UCHWALA NR L1/410/18
RADY MIEJSKIEJ W SOLCU KUJAWSKIM

z dnia 12 pazdziernika 2018 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 994)) w
zwigzku z art. 19 ust. 3, 41 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152) Rada Miejska w Solcu Kujawskim uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski,
w brzmieniu okre§lonym w zatagczniku do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Solec Kujawski.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXXII1/229/2006 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 24 lutego 2006 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski (Dz. Urz. Woj. Kuj.-Pom.
Nr 40, poz. 658).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Solcu Kujawskim

Mariusz Zamorowski

Y Dz.U.2018.1000, Dz.U.2018.1349, Dz.U.2018.1432
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Zatacznik do uchwaty Nr L1/410/18
Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim
z dnia 12 pazdziernika 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§ 1.Regulamin okre§la prawa 1 obowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustlug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $cieckow za pomoca
urzadzen kanalizacyjnych na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski.

§ 2. 1.Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw (Dz.
U. z 2018 1. poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywacé znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawy.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3.W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz
0,2 m* na dobg;

2) zapewni¢ ciaglto$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych
w niniejszym Regulaminie;

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod
cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtownym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

§ 4.W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowac¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, w
iloéci nie mniejszej niz 0,2 m® na dobg;

2) zapewni¢ ciaggly odbior Sciekow o stanie i1 sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowigzujacg umowg o odprowadzanie SciekOw;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug
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§ 5.1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowe zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug,
zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 14 dni od dnia ztozenia przez przysziego odbiorce ustug wniosku o zawarcie
umowy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysztemu
odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg¢ (i) lub odprowadzanie Sciekow.

3. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ (i) lub odprowadzanie $cieckow moze by¢ zawarta na czas
okreslony lub nieokreslony.

§ 6. 1. Wprzypadku 0s6b prawnych, przedsigbiorcow i instytucji, wnioskodawca wraz z wnioskiem
o zawarcie umowy przedstawia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu odpis z
wlasciwego rejestruwskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu.

2. W przypadku korzystania znieregulowanego stanu prawnego, wnioskodawca okresla
swojstatusdo zajmowanej nieruchomosci.

§ 7.1. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujace zmiang tre$ci umowy odbiorca powinien
zglaszac przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnym w ciggu 7 dni.

2. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
nowej taryfy lub grupy taryfowe;.

3. Zmiana okresu rozliczeniowego stanowi zmian¢ umowy.

4. Przedsigbiorstwvo wodociggowo-kanalizacyjne moze skroci¢ okres rozliczeniowy w przypadku
niewywigzywania si¢ przez odbiorc¢ z terminowego regulowania naleznosci co najmniej
dwukrotnie w ciggu roku kalendarzowego.

Rozdzial 4

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8.1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $ciekow sg prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcg w oparciu o ceny 1 stawki optat okreslone
w taryfie.

2. Ceny ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych, ktore nie s3 zawarte w taryfie,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w cenniku dostepnym w jego siedzibie.

§ 9.1. Ilo$¢ pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie:

1) wskazan wodomierza gléwnego;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych;

3) przecigtnych norm zuzycia wody;

4) oszacowania wysokos$ci sredniego poboru wody z trzech okresoOw rozliczeniowych w przypadku
braku odczytu wodomierza gléwnego z przyczyn stojacych po stronie odbiorcy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje montazu 1 demontazu wtasnych

wodomierzy w celu wymiany, naprawy, legalizacji, wykonania przegladéw technicznych oraz

zmiany $rednicy wodomierza w przypadkach uzasadnionych wielkos$cig poboru wody.

3. Jesli przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dopuscito rozliczanie na podstawie
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przecigtnych norm zuzycia wody, odbiorca ustug jest obowigzany do powiadomienia w ciggu 7 dni
o wszelkich zmianach skutkujgcych konieczno$cig zmiany rozliczen, w szczeg6dlnosci: ilosci oséb
zamieszkujacych lub przebywajacych na nieruchomosci, zwigkszenia hodowli, upraw 1 produkc;ji.

§ 10. 1. Odczyt wodomierzy: gléwnego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na
yjeciu wlasnym wody lub wurzadzenia pomiarowego nastepuje w umownych okresach
rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego dokonuje osoba reprezentujgca przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze dopusci¢, z przyczyn stojacych po stronie
odbiorcy 1 nie czgsciej niz dwa razy do roku, podanie odczytu przez odbiorcg.

§ 11.1. Wodomierz na ujgciu wlasnym wody stuzy do prawidlowego okreslenia ilosci Sciekow
odprowadzanych przez odbiorce ustug.

2. Jezeli odbiorca ustug odprowadzajacy Scieki oraz pobierajacy wode z sieci wodociggowej 1 z
wlasnych ujec, nie posiada urzadzenia pomiarowego, podstawa do ustalenia ilosci odprowadzonych
scieckow jest suma wskazan wodomierza gléwnego 1 wodomierza dla pomiaru ilosci wody
pobieranej z wlasnego ujecia.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, odbiorca ustug umozliwia przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu zainstalowanie wodomierza na ujgciu wtasnym wody.

§ 12.1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody 1 (lub)
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura.

2. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia fakture zaliczkowg (szacunkowg), ktora
zostaje skorygowana w nastepnym okresie rozliczeniowym.

§ 13.1. W przypadku kradziezy wodomierza, zerwania plomb, zawinionej przez odbiorce

niesprawnosci lub uszkodzenia wodomierza, odbiorca jest zobowigzany do pokrycia dodatkowych

kosztow poniesionych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne: kosztow wodomierza i

plomb wodomierzowych wraz z ich montazem, zgodnie z cennikiem ustug przedsiebiorstwa.

2. Odbiorca powinien:

1) pobiera¢ wode wylacznie w celach 1 dla zasilania nieruchomosci okreslonych w umowie,

2) odprowadzac Scieki tylko dla oznaczonych w umowie nieruchomosci.

3. Zakazuje si¢ bez pisemnej zgody przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego:

1) odprowadzania wod opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacyjnych,

2) pobierania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe,

3) podiaczania do przytacza lub instalacji wodociggowej oraz do instalacji kanalizacyjnej badz
przylacza kanalizacyjnego innych nieruchomosci.

4. W razie nielegalnego poboru wody lub nielegalnego odprowadzania $ciekdéw, za okres

udowodnionego nielegalnego korzystania z ustug, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

obcigza korzystajacego z ustug dwukrotnoscia cen i stawek optat za kazda ustuge, wedtug:

1) ilo$ci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow,

2) przecigtnych norm zuzycia wody,

3) s$redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow sprzed dokonania czynu zabronionego.

Rozdzial 5

Warunki przylaczania do sieci
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§ 14.1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe¢ ubiegajacg si¢ o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ 1 nazwisko (lub nazwe) i adres wnioskodawcy;

2) adres do korespondenc;ji;

3) odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu;

4) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

5) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych
scieckow 1 okreslenie ich rodzaju, a w przypadku S$ciekow przemystowych — wskazanie
przewidywanej ilosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie
ich podczyszczania,

6) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub z ktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie wielkosci 1 rodzaju powierzchni utwardzonych, z ktéorych wody
opadowe beda odprowadzane do miejskiej sieci kanalizacyjne;.

3. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczeg6dlnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,

2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci;

4) termin ich waznosci, nie krotszy niz dwa lata.

4. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajgce przylaczenie nieruchomosci do sieci,

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wydaje

warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze
ulec wydtuzeniu do 30 dni.

§ 15.1. Na podstawie warunkow przylaczenia podmiot przylaczany opracowuje projekt techniczny

przylacza.

2. Projekt, o ktérym mowa w ust. 1, wymaga uzgodnienia z przedsi¢biorstwem wodociggowo-

kanalizacyjnym, ktére zajmuje pisemne stanowisko w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty

jego ztozenia.

3. Projekt techniczny przylacza zawiera co najmnie;j:

1) czes¢ tekstowa,

2) cze$¢ rysunkowa,

3) kserokopi¢ uprawnien projektowych,

4) oswiadczenie o prawie dysponowania terenem na cele budowy, w razie usytuowania przylaczy
poza nieruchomoscig podmiotu przytaczanego.

4. Pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa w ust. 2, stanowi podstawe do rozpoczecia budowy

przylacza.

§ 16.1. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pis$mie o tym
fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja
przylaczenie wydajac informacj¢ techniczna.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na
wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie (inwestor), moze okresli¢ odregbne techniczne
warunki budowy sieci 1 przytagczy wodociggowych lub kanalizacyjnych, stanowigce podstawe do
zawarcia pisemnej umowy o przylaczenie do sieci (umowa przylaczeniowa).
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3. Umowa przylaczeniowa zawiera, w szczegolnosci:

1) okreslenie zakresu 1 terminu robdt niezbednych do realizacji przytaczenia,

2) sposob uregulowania praw do gruntu, na ktérym zostanie zlokalizowana sie¢,

3) nadzér inwestorski,

4) granic¢ wlasnosci 1 miejsce rozgraniczenia eksploatacji sieci,

5) zasady 1 termin ewentualnego przejecia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sieci wybudowanych przez inwestora ze srodkow wiasnych (przeniesienie wtasnosci).

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 17.1. Dostgp do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja realizowane przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych uchwalane przez rad¢ gminy.

2. Dostep do ustug przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wyznaczajg takze techniczne
mozliwosci istniejacych urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny,
przepustowos$¢, zdolnos¢ produkcyjna i1 lokalizacja nieruchomosci.

3. Osoby zainteresowane przytaczeniem do sieci mogg uzyska¢ informacje o dostepnosci ustug
w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym, ktore udostgpnia do wgladu mapy 1
dokumentacje¢ techniczng istniejgcych sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz plany rozbudowy
tych sieci.

§ 18.1. Warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostepu do wustug wodociggowo-

kanalizacyjnych w konkretnym przypadku wyznaczaja:

1) warunki przytaczenia,

2) umowa o przylaczenie,

3) informacja o niewigzacym charakterze udzielania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne osobom zainteresowanym nabyciem nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do
sieci.

2. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci jednym, odrebnym przytaczem

wodociggowym lub kanalizacyjnym.

3. Odbiorcy zabrania si¢ lokalizacji budynkéw i budowli oraz nasadzania drzew i1 krzewdw na

sieciach wodociggowych w pasie o szerokosci 2 m oraz na sieciach kanalizacyjnych w pasie o

szerokosci 2 m, chyba ze przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wyda pisemng zgod¢ na

odstepstwo.

4. Odbiorca zabezpiecza pomieszczenie, w ktorym znajduje si¢ zestaw wodomierza gldéwnego

przed zalaniem woda, zamarzaniem oraz dostgpem 0s6b niepowolanych.

Rozdzial 7

Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza
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§ 19.1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktory polega na sprawdzeniu przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodno$ci wykonania przytacza z dokumentacja
projektowa 1 warunkami przylaczenia, w tym kontroli:

1) utozenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przytacza przez podmiot
przylaczany badz pokrycia kosztu inspekcji TV przytacza kanalizacyjnego,

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przylaczu wodociggowym w budynku lub w
studni wodomierzowej,

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym,

4) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnych.

2. Odbiér przytacza odbywa si¢ w terminie 7 dni od daty ztozenia przez osobg ubiegajaca si¢ o

przytaczenie nieruchomosci do sieci wniosku o odbior.

3. Odbior przytaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢, co najmnie;j:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatow i dtugosci, rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przytacza
kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i1 osobg¢ ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci,

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podiaczenie,

5) podpisy cztonkow komisji.

5. Protokét odbioru przytacza stanowi potwierdzenie prawidlowosci jego wykonania 1 upowaznia

odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

6. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli

przylacze zostalo wykonane: bez jego wiedzy, niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi

lub przepisami prawa, w tym z niniejszym Regulaminem.

7. Wilaczenie doptywu wody z sieci wodociggowej lub wiaczenie odbioru $ciekow do sieci

kanalizacyjnej, dokonywane jest przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne niezwlocznie

po dokonaniu odbioru technicznego przylacza oraz zawarciu umowy.

Rozdzial 8

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 20. 1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac¢ odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci

Id: F4627F89-E136-4FE2-BB94-7950530A3CA9. Podpisany Strona 6



oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsi¢biorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w
wodg 1 odprowadzanie Sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody 1 poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcoOw ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i1 organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy
punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ swiadczenie
uslug wylagcznie z waznych powoddéw, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony
zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to przedsi¢biorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich
dostepnych mu sposobow dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcow.

Rozdzial 9

Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéow

§ 21.Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom

ustug wszelkich istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg (i)
lub odprowadzanie $ciekow;

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o
planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych.

§ 22.1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via e-mail, pisemnie,
itp.), po powzieciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez
wzglednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w
siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 23.W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione

wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski taryfy;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacych na
terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski;

3) wyniki ostatnio przeprowadzanych analiz jako$ci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju 1 modernizacji urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych, z wytaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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Rozdzial 10

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 24. 1. Punktami przeznaczonymi do poboru wody na cele gasnicze z sieci wodociggowej sa

hydranty przeciwpozarowe lub inne miejsca uzgodnione z przedsi¢biorstwem wodociggowo-

kanalizacyjnym.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele przeciwpozarowe z

sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sg zobowigzane do:

1) powiadamiania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o miejscach pozarow,
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszen, nie pdzniej niz dzien po zaistnienia pozaru,

2) przekazywania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu danych o ilosci wody pobrane;j
z sieci do gaszenia pozaru.

3. Umowa na pobor wody na cele przeciwpozarowe i inne cele wymienione w art. 22 Ustawy,

zawierana jest przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z Gming Solec Kujawski.

4. Rozliczenia za wod¢ pobrang na cele wskazane w ust. 3, dokonywane sg na podstawie danych

ilosci zuzytej wody otrzymanych od jednostki strazy pozarnej oraz taryfy przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego.

§ 25.1. Jezeli odbiorca pobiera wode wspolnym przylaczem wodociggowym na cele gospodarcze i
cele przeciwpozarowe, to w przypadku gdy obliczeniowy przeptyw przeciwpozarowy jest wiekszy
od obliczeniowego przeplywu gospodarczego, odbiorca jest zobowigzany do zwrotu
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu réznicy kosztow migdzy wodomierzem gidéwnym
a wodomierzem zespolonym (sprz¢zonym).

2. Postanowien ust. 1 nie stosuje si¢, jesli odbiorca uslug rozdzieli instalacje wodociggowe w
budynku umozliwiajace odrgbne opomiarowanie.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne pokrywa
koszty wodomierza gtownego.
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UZASADNIENIE

DO UCHWALY NR L1/410/18
RADY MIEJSKIEJ W SOLCU KUJAWSKIM
Z DNIA 12 PAZDZIERNIKA 2018 ROKU

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Miasta i Gminy Solec Kujawski

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r., poz. 1152) Rada Miejska zobowigzana jest,
do przygotowania projektu regulaminu dostarczania i odprowadzania S$ciekow na podstawie
projektu regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekdw opracowanych przez
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, oraz przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne.

Organ regulacyjny tj. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku
postanowieniem — pismo Nr GD.RET.070/97/P2/2108.KR zaopiniowal negatywnie projekt
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Miasta 1 Gminy Solec
Kujawski, wnoszac zastrzezenia co do:
— kompetencji przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego przy okreslaniu wzoru
wniosku o zawarcie umowy,
— zadania od wnioskodawcy tytutu prawnego do nieruchomosci,
— zadania od wnioskodawcy mapy sytuacyjno-wysokosciowej w skali 1:500 lub 1:1000 wraz
z uzbrojeniem terenu,
— zadania od wnioskodawcy geodezyjnej inwentaryzacji powykonawcze;.
W uzasadnieniu opinii organ regulacyjny zwrocit réwniez uwagg, iz zapisy regulaminu nie moga
by¢ stawiane ponad wymaganiami okreslonymi ustawa.
Regulamin dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekéw w brzmieniu okreslonym w zatgczniku do
uchwaty uwzglednia wszystkie sugestie organu regulacyjnego.
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania jest aktem prawa miejscowego, daje on gwarancje
organom gminy do sprawowania nadzoru nad prawidtowa realizacja zadania, jakim jest
zaopatrzenie zbiorowe w wod¢ i odprowadzanie Sciekow.
Majac na wzgledzie powyzsze, podjecie niniejszej uchwaty uwzgledniajacej w catosci
uwagi organu regulacyjnego jest uzasadnione.
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