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I WPROWADZENIE

Dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim
przedstawia sprawozdanie ukazujace dziatania realizowane na przestrzeni 2019 roku.
Mijajacy rok uptynal pod znakiem duzych zmian w sytuacji spoleczno-gospodarczej
w kraju, rzutujacych na zadania stuzb pomocy spolecznej. Szczegdlne znaczenie z punktu
widzenia funkcjonowania stuzb spotecznych miata coraz lepsza sytuacja na rynku pracy,
przejawiajaca si¢ niska stopa bezrobocia w polaczeniu z coraz to wigkszg liczba ofert
pracy, oraz realizacja programow rzadowych, ze szczegélnym uwzglednieniem programu

500+, czy ,,Dobry Start”.

Dziatania Osrodka nakierowane sg na wspieranie mieszkancOw miasta Solec
Kujawski, wigzaly si¢ ze szczegdlng dbaloscia o jakos¢ $wiadczonych ushug,
profesjonalizm pracownikéw oraz state dopasowanie form wsparcia do zmieniajgcych sie

potrzeb mieszkancOw miasta.

Osrodek skutecznie wykorzystywat §rodki zewnetrzne, w efekcie rozbudowujac
ofert¢ dostosowana do zindywidualizowanych potrzeb mieszkaficow, jak réwniez
dostosowujac strukture Osrodka do zmieniajacych si¢ potrzeb. W 2019 roku realizowane
byly dwa projekty, dzigki absorbeji $rodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, a zadania w ramach projektéw, w kolejnym okresie, przyczynig si¢ jeszcze
bardziej do skuteczniejszego i intensywniejszego udzielanie wsparcia mieszkaficom

miasta Solec Kujawski.

Szczegblny wymiar miala rowniez wspdlpraca z organizacjami pozarzgdowymi,
polegajaca na pozyskiwaniu $rodkéw i realizowania wspolnie projektow, skierowanych

do zréznicowanych grup mieszkancow Solca Kujawskiego.

Miarg skutecznosci stuzb pomocy spotecznej jest odpowiednio przygotowana do
realizacji zadan kadra. R6wniez w tym zakresie O$rodek podejmowal szereg dzialan,
wdrazal rozwigzania pozwalajace na rozwdj zawodowy pracownikow. Warto podkresli¢,
ze Osrodek kontynuowat w 2019 roku $wiadczenie wysokospecjalistycznych ustug
(w tym streetworkera, asystenta rodziny). Mijajacy rok 2019 uptyngt pod znakiem
dbatosci o rozwoj zawodowy pracownikéw Osrodka. Mogli oni skorzystaé

z rozbudowanej oferty kursow 1 szkolen, a takze rozbudowanej superwizji



(merytorycznych i psychologicznych dla réznych grup pracownikéw prowadzonych

przez zewnetrznych ekspertow).

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej pafstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.
Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im Zzycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Podstawa do rozwigzywania probleméw spotecznych jest wsparcie rodziny w
odbudowaniu prawidtowych relacji w rodzinie oraz we wlasciwym wypelnianiu rél
spotecznych przez jej czlonkow. Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie
odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci, mtodziezy oraz ksztalttowania wartosci 1 norm

zwigzanych z wychowaniem.

W 2019 roku z powodu trudnej sytuacji Zyciowej udzielono pomocy przy

spetnieniu ustawowego kryterium dochodowego, ktoére odpowiednio wynosito:

Tabela 1 Kryteria dochodowe w pomocy spolecznej

[ Kryterium dochodowe | 2019 rok
Dla osoby samotnie gospodarujace;j 701,00 zt
- Dla osoby w rodzinie 528,00 zt

Pomoc w zakresie dozywiania na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie wieloletniego programu rzgdowego ,,Posilek w szkole i w domu” przyznawano

osobom i rodzinom spetniajgcym ponizsze kryteria dochodowe:

Tabela 2 Podwyzszone kryteria dochodowe w pomocy spolecznej

I

Kryterium dochodowe 5019 rok
Dla osoby samotnie gospodarujace;j, ktorej dochod nie przekraczat 1.051.50 21
150% ustawowego kryterium dochodowego T
Dla osoby w rodzinie, ktérej dochdd nie przekraczal 150%
. 792,00 zt
B ustawowego kryterium dochodowego |

W przypadku przyznawania pomocy w formie positkow na podstawie Uchwaly
Nr 11/23/18 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 14 grudnia 2018 roku w sprawie

podwyzszenia kryterium dochodowego stanowigcego podstawe przyznania pomocy



w formie dozywiania w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
1w domu” na lata 2019 — 2023, pomoc byla przyznawana nieodplatnie dzieciom do czasu
podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu ukoficzenia szkoly
ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom znajdujacym sie¢ w sytuacjach wymienionych
w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, w szczegdlnosci osobom samotnym, w podesztym

wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (O$rodek) w Solcu Kujawskim
wykonywal zadania gminy oraz zadania zlecone przez administracje rzgdowq. Pomoc
udzielana byla w formie picni¢znej, niepienieznej i ustugach. Swiadczenia miaty
charakter staly, okresowy lub jednorazowy. Osrodek udzielat pomocy na dofinansowanie
do oplat za gaz, energi¢ elektryczng, opal przekazujac $rodki na konta. Praca socjalna
z klientami nastawiona byla na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze
srodowiskiem lokalnym. Realizowano wsparcie rodzin przez asystenta rodziny, w celu
wzmacniania rodziny w jej funkcjonowaniu. Osobom wymagajacym wsparcia
w codziennych czynnosciach przyznawano ustugi opiekuficze w miejscu zamieszkania

lub w osrodkach wsparcia oraz domach pomocy spoteczne;j.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim realizowal
zadania wynikajace z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b z niepelnosprawnoscia, jak réwniez ustawy o promocji zatrudnienia i instrumentach
rynku pracy. Z upowaznienia Burmistrza Solca Kujawskiego realizowano zadania
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz uchwaty w sprawie
ustanowienia rzgdowego programu ,.Dobry Start”. Wszystkie dziatania podejmowane
w 2019 roku oparte byly o wspomniane ustawy oraz zgodne z uchwatami Rady Miejskiej

w Solcu Kujawskim,



Biezgca dzialalno$é zgodna byla z nizej wymienionymi dokumentami:

10.

Strategig Rozwoju Miasta i Gminy Solec Kujawski na lata 2014 — 2020;

Strategig Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta i Gminy Solec
Kujawski na lata 2016 — 2023;

Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Miasta i Gminy Solec Kujawski na lata 2016 - 2020;
Uchwalg nr XXXVIII/329/18 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 26 grudnia
2018 roku w sprawic uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Solcu Kujawskim ze zmianami,

Zarzadzeniem Nr IV/75/18 Burmistrza Miasta i Gminy Solec Kujawski z dnia
29 maja 2018 roku, w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacyjnego Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim ze zmianami;
Uchwatg Nr 11/22/18 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 14 grudnia 2018
roku w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii dla
Miasta

1 Gminy Solec Kujawski na rok 2019 ze zmianami;

Uchwalg Nr 11/21/18 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 14 grudnia 2018
roku w sprawie przyjecia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych dla Miasta i Gminy Solec Kujawski na rok 2019 ze
Zmianami,

Uchwatg Nr X1II/116/15 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 18 grudnia 2015
roku w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta i Gminy Solec
Kujawski na lata 2016 — 2020 ze zmianami,

Uchwata Nr XX1/193/16 Rady Miejskiecj w Solcu Kujawskim z dnia 25 listopada
2016 roku w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
i Gminy Solec Kujawski na lata 2017-2019 ze zmianami;

Uchwata Nr 1I/111/19 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia 29 listopada 2019
roku w sprawie realizacji ze S$rodkow Solidarnosciowego Wsparcia Oséb
Niepelnosprawnych programu ,,Asystent osoby niepelnosprawnej — edycja 2019 —

2020”.



Zadania MGOPS realizowane byly na podstawie nizej wymienionych przepiséw

prawa:

10.

11.

12.

13.

Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r., poz. 994
ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 506 ze zmianami),

Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1508
ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zmianami),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnieniu 0s6b niepelnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 511 ze zmianami;
Dz. U. z2019 r., poz. 1172 ze zmianami),

Ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedgcych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z 2018 r., poz.276 ze
zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 752 ze zmianami),

Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r., poz.
1828 ze zmianami; Dz. U. z 2019 1., poz. 217 ze zmianami),

Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018
r., poz. 1878 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 730 ze zmianami),

Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U.
z2017 1., poz. 1778 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 300 ze zmianami),

Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2018 r,,
poz. 2220 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 60 ze zmianami),

Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2018 r., poz. 2137 ze zmianami; Dz. U.
z 2019 1., poz. 2277 ze zmianami),

Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1270 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 39),
Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2018 r., poz. 450 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 688
Ze zmianami),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1510 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1373 ze zmianami),

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. 22018 r., poz. 1265 ze zmianami; Dz. U. z 2019 1., poz. 1482 ze zmianami),




15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

14.

Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z2018r., poz. 554 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 670 ze zmianami),
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. 22015 r., poz. 1390; Dz. U. z 2019 r., poz. 730 ze zmianami),

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2018 r., poz.
1030 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 852 ze zmianami),

Uchwaty nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (MP poz. 1024 ze
Zmianami),

Ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2018

r. poz. 1260 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 1282 ze zmianami),
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r.,

p0z.2077 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 869 ze zmianami),

Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku u ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2092 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 1818 ze zmianami),
Ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci
(Dz.U. z2018r. poz. 2134 ze zmianami; Dz. U. z 2019 ., poz. 2407 ze zmianami),
Uchwaty Nr X/58/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Solcu Kujawskim z dnia
26 kwietnia 1990r. w sprawie utworzenia Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Solcu Kujawskim,

Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (Dz. U. 2018 r., poz. 998 ze zmianami; Dz. U. w 2019 r,, poz. 1111 ze
zmianami),

Ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
(Dz. U. z2016r. poz. 1860 ze zmianami; Dz. U. z 2019 r., poz. 473 ze zmianami).
Uchwaly Nr 80 Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 roku w sprawie ustanowienia
rzgdowego programu ,,Dobry Start” (M.P. 2018 poz. 514).

Przez caly rok prowadzona byla akcja informacyjna dla mieszkaficow Solca

Kujawskiego dotyczaca dzialalnosci merytorycznej Miegjsko — Gminnego Os$rodka

Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim w formie ulotek, poprzez strong internetowg —

Biuletyn Informacji Publicznej O$rodka oraz portal spoteczno$ciowy Facebook, a takze

w komunikatach prasowych w ,,Wiadomosciach z Ratusza”.



II. STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKO-
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W
SOLCU KUJAWSKIM

Struktura Miejsko — Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej jest na biezgco
dostosowywana do potrzeb wynikajacych z realizowanych zadaf. Zgodnie ze statutem
przyjetym Uchwatg nr XXXVIII/329/18 Rady Miejskiej w Solcu Kujawskim z dnia
26 stycznia 2018 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko - Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim, Osrodek, jako koordynator dziatan w zakresie
pomocy spotecznej w miescie, diagnozuje 1 tworzy kompleksowy system odpowiadajgcy
potrzebom w zakresie pomocy spotecznej. Dzieki zmianom organizacyjnym
wprowadzonym w 2018 roku, ktére byly celem projektu pn. ,,Pracownik Socjalny —
profesjonalna pomoc”, pracownicy Osrodka dziataja tak, aby funkcjonalnos$é ustug

1 wsparcia Osrodka byta najbardziej optymalna dla mieszkaficéw miasta.

Wedlug stanu na 31.12.2019 r. w Osrodku w Solcu Kujawskim zatrudnionych
bylo 56 os6b, w tym w Warsztacie Terapii Zajeciowej — 9 0séb. Liczba pracownikow
socjalnych wykonujgcych zadania gminy wynosila 11 oséb, z tego wyltacznie praca

socjalng zajmowato si¢ 3 pracownikow.

Jedng z najwazniejszych funkcji polityki personalnej jest wspieranie rozwoju
1 kariery zawodowej pracownikéw. Prowadzona w Osrodku dziatalno$¢ szkoleniowa
miata na celu zwigkszenie poziomu specjalistycznej wiedzy pracownikéw, rozwdj
umiejetnodci niezbedny do prawidlowego wykonywania zadan, a takze profesjonalizm
i fachowos$¢ w funkcjonowaniu Osrodka. State podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug
oraz doskonalenie stosowanych metod i form pracy socjalnej jest odpowiedzig na
zapotrzebowanie mieszkancéw Solca Kujawskiego. W celu podnoszenia swoich
kompetencji i kwalifikacji zawodowych pracownicy uczestniczyli w szkoleniach,

seminariach i konferencjach dotyczacych m.in.:
szkolenia:

e ,Klasyfikacja budzetowa w $wietle interpretacji Ministerstwa Finanséw”

— 1 osoba;



,Ustugi opiekuficze i pomoc instytucjonalna po zmianach 2019 — zagadnienia
praktyczne” — 3 osoby;

,Zmiany w zakresie ochrony danych osobowych w $wietle RODO i ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych” — 1 osoba;

,,Dziatalno$¢ jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z punktu widzenia
kontroli RIO” — 2 osoby;

,,Przeciw uzaleznieniom — skuteczny samorzad” — 2 osoby;

,,Kurs MS Excel zaawansowany” — 1 osoba;

,-Eksploatacja i utrzymanie obiektéw budowlanych w praktyce” —2 osoby;
,,Dostep oraz ponowne wykorzystanie informacji publicznej” — 2 osoby;
,Ochrona danych osobowych i RODO w dzialach kadrowo-placowych
i ksiegowych” — 2 osoby;

,JKodeks Postepowania Administracyjnego w Osrodku Pomocy Spolecznej —
aktualne problemy” — 2 osoby;

,,Dochéd w pomocy spotecznej po zmianach od marca 2019 r.” — 2 osoby;
,Kompleksowe warsztaty zamoéwienn publicznych dla poczatkujgcych
i $redniozaawansowanych” — 1 osoba;

,,Postepowanie w sprawie udzielania Swiadczen pomocy spolecznej” — 4 osoby;
,.Zastosowanie KPA w systemie pomocy i wsparcia spotecznego” — 4 osoby;
,,Lokalny Wolontariat Opiekuniczy” — 2 osoby;

_ Swiadczenie wychowawcze 500 Plus — nowelizacja” — 2 osoby;

,,Szkolenie z nowego narzedzia Oceny Zasobéw Pomocy Spolecznej” — 1 osoba;
,Szkolenie przygotowujace do kontroli realizowanych przez Urzedy
Wojewodzkie. Asystent rodziny — prawa, obowiazki, dokumentacja. Kierownik
asystenta rodziny — czego wymagac, co dawac, jak dokumentowa¢.” — 2 osoby;
,,Zamowienia publiczne do 30 tys. euro — uregulowania w zakresie elektronizacji,
odpowiedzialnosci, planowania, opisu przedmiotu zamoéwienia i szacowania
wartosci, regulaminu i spos6b dokumentowania” — 1 osoba;

,,Nowoczesny sekretariat w administracji publicznej z uwzglednieniem czynnosci
kancelaryjnych i archiwizacyjnych oraz rozporzadzenia w sprawie ochrony (...)
danych osobowych RODO” — 1 osoba;

,,Fundusz alimentacyjny — aktualne problemy” — 1 osoba;

,.Swiadczenie wychowawcze 500 Plus — nowelizacja” — 1 osoba;



»Pozytywne podejscie do opieki. Choroba Alzheimera i inne formy demencji.”
— 2 osoby;

»Wspolpraca interdyscyplinarna — asystenta z rodzinami i sluzbami
wspierajacymi” — 2 osoby;

,»,Ustawa o pomocy spolecznej — wrzesien 2019 — nowelizacja” — 3 osoby;
,Pracownicze Plany Kapitatowe” — 1 osoba;

Swiadczenia rodzinne — aktualne problemy” — 2 osoby;

,»Skuteczna wspétpraca pracownikéw OPS z osobami chorymi psychicznie, ich
rodzinami i instytucjami samorzadu lokalnego w kontekscie procedury
przymusowego leczenia i procedury ubezwlasnowolnienia” — 2 osoby;
,Oprogramowania do obstugi Swiadczen Rodzinnych (SR), Swiadczen
Wychowawczych (SW) na poziomie Gminy z zakresu elcktronicznej komunikacji
pomiedzy Gming a Wojewoda” — 2 osoby;

,»Centrum Ustug Spolecznych a zmiany w pomocy spotecznej” — 4 osoby;
,»Obowigzujgce przepisy prawne w pomocy spotecznej” — 2 osoby;

»Przemoc wobec dzieci. Specyfika pomocy dziecku krzywdzonemu.” — 2 osoby;
,»Nawigzywanie kontaktu i praca z trudnym klientem” — 2 osoby;

,»Wydawanie decyzji administracyjnych — wszczgcie postepowania, postepowanie
wyjasniajgce, przygotowanie i wydanie decyzji — kompleksowe warsztaty”
— 2 osoby;

,»,Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych w roku 2019 1 2020” — 1 osoba;
,,Domy Pomocy Spolecznej — kierowanie — odptatno$¢ — egzekucja — nowelizacje
2019/2020” - 2 osoby;

,»Praktyczne warsztaty korzystania z platformy ePUAP” — 2 osoby;
»Przygotowanie do zamknigcia roku 2019 w jednostkach sektora finanséw
publicznych” — 1 osoba;

konferencje, seminaria i spotkania:

»IT w Administracji jest kobieta! — zarzadzanie zespotem i projektem
informatycznym w sektorze publicznym” — 1 osoba;

»Przedkomercyjne zamdéwienia publiczne. Nowy instrument w RPO WKP
2014-2020” — 2 osoby;

»Kooperacja — efektywna i skuteczna” — 3 osoby;

,»Debata dotyczaca uczestnikow terapii zajgciowe]” — 2 osoby;



,Lodsumowanie pierwszego roku obowigzywania RODO w jednostkach
samorzadu terytorialnego” — 2 osoby;

,,Jak dobrze przygotowac si¢ do nowego okresu zasitkowego” — 2 osoby;
,,Kongres poradnictwa” — 2 osoby;

,Efektywne wykorzystanie Oprogramowania firmy Sygnity w Pomocy
Spotecznej (POMOST Std, WYWIAD Plus, MOUS)” — 2 osoby;

,,Spotkanie informacyjne dotyczgce nowej edycji POPZ 2014-2020 Podprogram
2019” — 2 osoby;

»Spotkanie dla przedstawicieli jednostek organizacyjnych samorzadu
terytorialnego realizujacych zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego
i $wiadczen rodzinnych” — 2 osoby;

,,Kujawsko-Pomorskie: region przyjazny dla niewidomych” — 2 osoby;
»Spotkanie zespolu ds. rozwoju ustug opiekunczych dla niesamodzielnych w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim” — 1 osoba;

,,Aktywny 1 zdrowy Senior” — 6 0sob;

,Konferencja Ogolnopolska — za sterami FASD” — 2 osoby;

.l seminarium prawno-samorzadowe” — 2 osoby;

,Bezpieczenstwo w sieci — prewencja cyfrowych zagrozen wieku dorastania”
— 4 osoby;

,Lepsze jutro — metody 1 narzedzia aktywnego wiaczenia grup
defaworyzowanych i wykluczonych” — 4 osoby;

IV Forum Kujawsko-Pomorskie Psychiatrii Srodowiskowej ,,Promocja Zdrowia
Psychicznego — zapobieganie samobdjstwom” — 2 osoby;

»Spoleczne zlecanie zadan publicznych” — 4 osoby;

V Kujawsko-Pomorskie Forum Pomocy Spotecznej — 4 osoby;

,»Wyzwania dla pomocy spotecznej” — 2 osoby;

,,.Dialog motywujacy w pracy z mtodzieza wykazujaca zachowania problemowe”
— 2 osoby;

,,Centra Ustug Spotecznych — Nowa Jako$¢ Polityki Spolecznej” — 1 osoba.

Pozyskanie i zatrzymanie pracownikow o wysokich kwalifikacjach oraz stale

uzupelnianie wiedzy i umiej¢tnosci pracownikéw w sposob decydujacy wpltywaja na

pozycje Osrodka.



III. REALIZACJA ZADAN

Miejsko—Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim udzielat
pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparciu o rodzinne wywiady

srodowiskowe, z wylgczeniem szeroko rozumianej pracy socjalnej i poradnictwa.

Tabela 3 Liczba wydanych decyzji administracyjnych

| | Liczba | Liczba
Wyszczegdlnienie
2018r. 2019r.

Liczba wydanych decyzji ogdtem, w tym: 5441 3.454

‘ Liczba wydanych cE:yzji administracyjnych w zakresie poac; spolecznej 2537 2.294

J Liczba wydanych decyzji w zwiazku z realizacja ustawy o $wiadczeniach 1 530 052
rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
Liczba wydanych decyzji w zwigzku z realizacja ustawy o pomocy paristwa
w wychowywaniu dzieci - $wiadczenie wychowawcze 500+ 17 208

Wykres 1 Procentowe przedstawienie liczby wydanych decyzji w 2019 r.

‘ Decyzje administracyjne wydane w 2019 roku ‘

m Decyzje w zakresie pomocy ‘

6,02% spotecznej ‘

@ decyzje wydane w zwigzku z
realizacjg ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych i
ustawy o pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw
" Decyzje wydane w zwigzku z

realizacja ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu
dzieci

W 2019 roku zdecydowana wigkszo$¢ wydanych decyzji administracyjnych
zwigzana byla z realizacja ustawy o pomocy spolecznej, jako gléwnych zadan
realizowanych przez Osrodek. Nastapil duzy spadek liczby wydanych decyzji
dotyczacych realizacji ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci , Program
500+”. Wynika to z tego, iz w ustawie nastgpila zmiana, ktéra wprowadzila zasade

wydawania informacji o przyznaniu $wiadczenia 500+



1. Zadania Miejsko—Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej

Do zadan Osrodka realizowanych w 2019 r. nalezalo w szczeg6lnosci:

1) wspieranie oséb i rodzin w wysilkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godno$ci
cztowieka;

2) realizacje rzadowych programéw pomocy spolecznej i gminnych programow
ostonowych;

3) opracowanie i realizacja gminnej strategii integracji i rozwiazywania
problemow spolecznych;

4) pomoc rodzinie przezywajacej trudnosci w opiekowaniu si¢ i wychowaniu
dzieci wynikajgca z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej;

5) podejmowanie dzialan zmierzajacych do przeciwdziatania przemocy w rodzinie

wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w tym obshuge

organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinamego,

6) przyznawanie i wyplacanie $wiadczen rodzinnych oraz $wiadezefi z funduszu
alimentacyjnego;

7) prowadzenie  obstugi technicznej Gminnego Programu Przeciwdzialania

Narkomanii;

8) prowadzenic obstugi technicznej Gminnego Programu Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;

9) opieka nad dziatalno$cia Domu Pogodnej Jesieni;

10) realizacja zadafh wynikajacych z ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekundéw;

11) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o kombatantach, oraz niektérych
osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego - w zakresie
ustalania i wyplaty pomocy pienigznej;

12) realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci;

13) realizacja zadaf wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu

kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem”;



14) zapobieganie samotnosci oséb starszych i niepelnosprawnych, tworzenie
warunkow
1 stymulowanie kontaktow w ramach s$rodowiska rodzinnego, lokalnego
1 sgsiedzkiego;

15) organizowanie ushug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz
pomocy sasiedzkiej w srodowisku zamieszkania;

16) prowadzenie ustug spotecznych i zdrowotnych;

17) realizacja zadan wynikajacych z rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja
2018 roku w sprawie szczegélowych warunkow realizacji rzadowego programu
,,Dobry start”;

18) realizacja innych zadan wynikajacych z przepiséw prawa.

W realizacji zadan w 2019 roku Osrodek wspoldziatat z organami administracji
rzadowej, samorzadowej, stowarzyszeniami, fundacjami, jednostkami organizacyjnymi
wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej oraz innymi podmiotami dziatajgcym

w obszarze polityki spoteczne;j.

Na realizowane zadania w 2019 roku wydatkowano lgczng kwote 24.294.621,62 zl.,
Z tego:

e w ramach zadan wlasnych gminy — 4.360.326,89 zi.,

e w ramach zadan zleconych gminie — 18.823.030,52 zt.,

e wramach zadan wlasnych dotowanych — 1.011.894,82 z.

e w ramach realizacji projektow unijnych — 99.369,39 z1,

W ramach zadan wlasnych gminy, Osrodek pozyskat s$rodki finansowe
z zewnatrz ujete w budzecie na zasitki dla oséb korzystajacych ze wsparcia Osrodka
Pomocy Spotecznej w wysokosci 766.600,00 zt. z firmy ,,SOLBET” spdtka z 0.0. w Solcu
Kujawskim oraz wsparcie finansowe na dziatalnos¢ biezacg Osrodka z firmy: ,,SOLBET”

Spétka z 0.0. w Solcu Kujawskim w wysokosci 37.830,00 zt.
Klienci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

W Solcu Kujawskim wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku zamieszkiwalo
15 998 mieszkaficow. Liczba bezrobotnych w gminie na dzien 31 grudnia 2019 roku
wynosila 228 oséb. Widoczny jest systematyczny spadek bezrobocia. W poréwnaniu



z 2018 rokiem liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych w gminie zmalata o 73 osoby.
W zwiagzku z sytuacja ekonomiczng kraju, prognozuje si¢ w kolejnych latach kolejny

spadek bezrobocia.

Klientami Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej byly osoby
korzystajace ze wsparcia Osrodka na podstawie ustawy o pomocy spotecznej. W 2019
roku ze $wiadczen pomocy spotecznej (Yacznie z praca socjalng) skorzystaty 620 rodziny
- 1 243 osoby w tych rodzinach. Kazda osoba/rodzina bedaca klientem Osrodka objeta
byla podstawowq pracg socjalng. Nie wszyscy korzystali ze wsparcia finansowego, lecz
objeci byli wylacznie praca socjalng. Z tego rodzaju wsparcia w 2019 roku skorzystato
216 rodzin — 402 osoby.

Ponizej, w tabeli przedstawione zostaly gléwne powody przyznawania pomocy

rodzinom w 2019 roku w zestawieniu z danymi z roku ubiegltego.

Tabela 4 Przyczyny trudnych sytuacji Zyciowych w rodzinach obje¢tych pomocsg
spoleczng w 2019 roku w odniesieniu do roku 2018. (Powody przyznawania pomocy moga
wspotwystepowaé ze soba, wobec tego nie sumujg si¢.)

Powody przyznania pomocy przez MGOPS w 2019 r. w odniesieniu do 2018
roku
_ | Liczba | Liczba Liczba | Liszba
0s6b w 0s6b w
Powéd trudnej sytuacji zyciowej rodzin o dinach rodzin o dsinach
2018 rok 2019 rok
Ubdstwo 199 449 202 417
- Bezrobocie 123 312 120 287
—Dfugotrwala lub cigzka choroba 284 T 446 259 415
Bezradno$¢ w sprawa&l opiel_cuﬁczo —
wychowawczych 120 442 115 440
i prowadzeniu gospodarstwa domowego
- Niepelnosprawnos¢ | 165 307 164 328
Alkoholizm 43 51 55 70
Bezdomnos¢ 19 29 21 29
Potrzeba ochrony macierzynstwa 39 212 45 231
| Przemoc w rodzinie 1 1 1 1




Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 3 ] 3 5 |
zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 1 1 2 7
§ytuacj a kryzysowa 0 0 0 0
Narkomania 3 3 2 | 3

Z danych w tabeli wynika, ze powody przyznania pomocy w latach 2018 i 2019
utrzymuja si¢ na podobnym poziomie. Nastapil nieznaczny spadek o0s6b, ktore
wystegpowaly o przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej, ktérym jest ,,dtugotrwata lub
cigzka choroba”. Wplyw na nizsza warto$¢ przyznania pomocy z tego tytulu moze mie¢
sytuacja finansowa 0séb w zwiazku z Programem 500+ dla 0s6b niepetnosprawnych. Na
sytuacje finansowa spoteczenstwa wptywa sytuacja gospodarcza kraju, w tym realizacja
swiadczen 500 plus i 300 plus. Sa osoby, ktore po otrzymaniu wspomnianych $wiadczen,
zrezygnowaly ze $wiadczen z pomocy spolecznej, stad tez zauwazalny spadek ogdlnej
liczby rodzin korzystajacych ze s$wiadczen pienieznych w odniesieniu do roku
poprzedniego. Na wysokim poziomie utrzymuje si¢ ,,alkoholizm”. Zaznaczy¢ nalezy, ze
wiele osob i rodzin dotknietych jest wieloma dysfunkcjami, w tym uzaleznieniem od
alkoholu. W zwigzku 2z wystegpowaniem licznych probleméw w rodzinach
1 utrzymywaniu si¢ ich na wysokim poziomie, Osrodek stara si¢ dostosowywaé forme

1 zakres Swiadczen do potrzeb, w celu poprawy wystepowania w/w zjawisk.

Tabela 5 Typy rodzin obj¢tych pomocg na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

| Wyszczegolnienie 2018 1. 2019 r.
Liczba | Liczba Liczba | Liczba
rodzin 0S0b w rodzin 0s6b w
rodzinie rodzinie
Rodziny ogétem 643 1334 620 1243
O liczbie 0s6b 1 321 321 319 319
2 159 318 151 302
3 61 183 60 180
4 45 180 39 156
5 31 155 30 150
6 1 wigcej 26 77 21 136




Rodziny z dzie¢mi ogélem 161 J 653 153 600
O liczbie dzieci 1 59 171 55 153
2 53 201 51 190
3 28 140 29 145
4 13 84 11 62
5 6 41 5 35
6 1 8 2 : 15
71 wiecej 1 | 8 0 0
Rodziny emerytow i rencistow 182 262 156 219

W 2019 roku spadia liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
w poréwnaniu do roku 2018 o 3,71%. Zdecydowanie najwigkszg grupe
$wiadczeniobiorcow stanowily osoby  prowadzace jednoosobowe gospodarstwa
domowe, wskaznik klientéw wynosit 51,45% wszystkich gospodarstw korzystajacych
z pomocy spolecznej, w drugiej kolejnosci 24,35% stanowily gospodarstwa
dwuosobowe. Nieznacznie spadia liczba rodzin z dzie¢mi korzystajacych z pomocy
spotecznej. Zjawisko to wskazuje na wnikliwa ocen¢ przez pracownikow socjalnych
Osrodka sytuacji finansowej, zdrowotnej, socjalnej i bytowej 0séb korzystajacych ze
$wiadczen pomocy spoleczne] oraz wlasciwa interpretacj¢ przepisOw prawa
obowigzujacego w tym zakresie a ponadto obrazuje zmniejszajacy si¢ zakres ubostwa.

Wykres 2 Liczba rodzin korzystajacych z réznego rodzaju wsparcia pomocy
spolecznej w latach 2018-2019

700 +

643 620

® Liczna rodzin korzystajgcych z
pomocy spotecznej {ogdtem)

400 -
® Liczba rodzin, ktérym przyznano

decyzjg Swiadczenia
300 - YZ)q

' Liczba rodzin, ktérym przyznano
wsparcie wylacznie w formie
pracy socjalnej

200 +

100 -

2018 2019



Praca socjalna

Praca socjalna byla podstawowym zadaniem realizowanym przez pracownikow
socjalnych i Swiadczona byla na rzecz 0s6b i rodzin bez wzgledu na posiadany przez nich
dochod. Bez wzgledu na powdd zgloszenia si¢ do Osrodka, kazda osoba objeta byta
podstawowg pracg socjalng, a gdy sytuacja tego wymagata, wzmozong pracg socjalna.
W rozumiemu ustawy o pomocy spolecznej praca socjalna oznacza dzialania
podejmowane na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku
spotecznym. Prowadzona jest ona z osobami i rodzinami w celu rozwiniccia lub
wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielno$ci zyciowej. Ma za zadanie réwniez
rozwinigcie aktywno$ci ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspdlpracy
i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb czlonkow
spotecznosci. W pracy socjalnej wykorzystuje sie wlasciwe dla tej dziatalnosci metody
1 techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci oséb i ich prawa do samostanowienia.
W celu najlepszego zaopiekowania si¢ osobami i rodzinami, ktére wymagajg wsparcia,
dokonano w Osrodku zmiany organizacyjnej, polegajacej na odiaczeniu pracy socjalnej

od postgpowania administracyjnego.

Wywiad Srodowiskowy

Gléwnym narzedziem pracy pracownika socjalnego byt rodzinny wywiad
srodowiskowy. Pracownicy oprocz wywiadéw srodowiskowych, w celu udzielenia
pomocy, przeprowadzali takze wywiady na potrzeby innych placéwek pomocowych
1 instytucji, w celu oceny sytuacji zyciowej danej osoby lub rodziny oraz wykonywali

szereg roznych prac i dzialan w ramach swoich zadaf i obowigzkow.

Tabela 6 Dzialania pracownikow socjalnych w ramach pracy socjalnej.

Ilo$é ‘

Rodzaj podejmowanych dzialan

Wywiady $rodowiskowe i informacyjne na potrzeby innych jednostek pomocy spoleczne;j, 27

w tym:

dot. zobowigzan alimentacyjnych rodzin oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej 12

Kompletowanie dokumentacji dla oséb ubiegajacych si¢ o miejsca w domach pomocy 6

spolecznej




Wywiady $rodowiskowe i informacje udzielane na wniosek Policji i Prokuratury 113

Wywiady $rodowiskowe i informacje udzielane na wniosek Sadéw i innych instytucji 23

w tym:

Postepowanie w sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki 21

zdrowotnej — okre§lonych w ustawie o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

$rodkéw publicznych

Wydawanie zaswiadczeit 45

2. Zadania wlasne gminy
2.1 Struktura i wydatki wybranych rodzajow Swiadczen

Zasilki stale — wyplacono 562 $wiadczenia 57 rodzinom na faczng kwotg
285.137,67 zL. Wysokos¢ wymienionego zasitku, w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej, stanowita réznice migdzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej, a dochodem tej osoby, nie wiccej jednak niz 645 zi. Natomiast
w przypadku osoby w rodzinie wysokos¢ zasitku stanowita réznice migdzy kryterium

dochodowym na osobe w rodzinie, a dochodem na osobe w rodzinie.

Zasilki okresowe — wyptacono 517 $wiadczen 123 rodzinom na fgczna kwotg
189.182,21 zk. Wysokos$¢ zasitku okresowego dla osoby samotnie gospodarujacej
wynosila - 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej,
a dochodem tej osoby, w przypadku rodziny — 50% réznicy migdzy kryterium
dochodowym rodziny a dochodem rodziny. Kwota zasitku okresowego nie mogta by¢

nizsza niz 20 zl miesi¢cznie.

Zasilki celowe i w naturze (w tym specjalne zasitki celowe) przyznawane byty
najczesciej na zakup: zywnosci, odziezy i obuwia, opatu, lekow, srodkéw czystosci oraz
dofinansowania do rachunkéw za gaz i energi¢ elektryczna, w uzasadnionych sytuacjach
przyznawane byly takze z powodu zdarzenia losowego. 277 rodzin otrzymato zasitek
celowy i w naturze, w tym 2 z tytulu zdarzenia losowego. W ramach tych zasitkow
wyplacano specjalne zasitki celowe, ktore otrzymaty 93 rodziny. Lacznie na ten rodzaj

pomocy przeznaczono kwote 292.124,00 zi.



W ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 zgodnic
z umowg zawartg z Wojewoda Kujawsko—Pomorskim pomoca objeto 576 os6b. Liczba

0s6b objetych tg forma wsparcia w stosunku do roku poprzedniego spadta o 11%.
Na ten rodzaj pomocy wydatkowano kwote 272.167,00 zl, z czego:

e srodki wlasne gminy — 81.650,00 zi,
e dotacja—190.517,00 zi.

Srodki wydatkowano na nastepujace formy pomocy:

e zakup positkow dla dzieci i mtodziezy w szkolach i przedszkolach — 163 osoby,
e zakup positkéw dla dorostych — 26 oséb,

e swiadczenie pieni¢zne na zakup positku lub zywnosci — 537 oséb.

W poréwnaniu z rokiem 2018 o0 4,06% wzrosta liczba $wiadczen pienieznych na zakup
positku lub zywnosci, z jednoczesnym wzrostem o 6,5% liczby zakupionych positkow

dla dzieci

i mlodziezy w szkotach i przedszkolach.

2.2 Uslugi opiekuncze

Pomocg w formie ustug opiekunczych w 2019 roku objeto ogétem 115 rodzin.
Zrealizowanych zostalo 22 292 godziny $wiadczen. Pelen koszt realizacji ustug
opiekunczych wyni6st 512.716,00 zl. Realizacja ustug objeta byta kontrolg pracownikéw
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Solcu Kujawskim. Cena jednej
godziny ustug opiekunczych w ciagu catego roku wynosita 23 zL. Realizacja powyzszych
Swiadczefi umozliwila osobom starszym, z niepetnosprawnoscia pozostanie w swym
srodowisku zamieszkania. Pomoc w formie ustug opiekuniczych $wiadczona byla przez
opiekunki zatrudnione w Miejsko — Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej. W
uzasadnionych przypadkach funkcjonowala rozszerzona oferta ustug opiekunczych dla
osOb starszych i z niepelnosprawnoscia w godzinach popotudniowych. Liczba
zrealizowanych godzin w ramach ustug opiekunczych utrzymuje si¢ stale na wysokim

poziomie, i $wiadczy to o coraz wigkszym zapotrzebowaniu na tego rodzaju wsparcie.



W celu dotarcia do jak najwigkszej spotecznosei osob starszych, wymagajacych
ushug opiekuniczych, Osrodek realizowat Program ,,Opieka 75+”, wspotfinansowany
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Program w swoim zalozeniu
miat za zadanie:

« zapewnienie wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wynikajacych
z wieku i stanu zdrowia, w ramach ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych;

« poprawe jakos$ci zycia oséb w wieku 75 lat i wigcej;

« umozliwienie gminom rozszerzenia oferty ushug opiekuficzych, w tym
specjalistycznych ustug opiekurniczych, dla oséb w wicku 75 lat i wigeej;

 wsparcie finansowe gmin w wypelnianiu zadat wlasnych o charakterze
obowiazkowym. W ramach Programu ,,Opieka 75+”, w formie ustug opiekunczych
zostalo objetych 17 0séb, w wieku powyzej 75 roku zycia, ktérym lacznie zrealizowano
1 004 godziny $wiadczen. Byly to osoby, ktéry dotad nie korzystaly z pomocy w formie
ustug opiekunczych, jak réwniez osoby, ktére wymagaty zwickszenia dotychczasowej
iloéci godzin ushug. Osrodek pozyskat na realizacj¢ Programu ,,Opieka 75+” z budzetu
panstwa kwote 23.092,00 zl.

Osrodek od 1 grudnia 2018 roku realizowat kolejny projekt, wspoifinansowany
z FEuropejskiego Funduszu Spoltecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, pn.: ,Nowa
jako§¢é zycia oséb starszych niesamodzielnych lub niepelnosprawnych”. W ramach
projektu 6 oséb objeto specjalistycznymi ustugami opiekunczymi w formie wsparcia
fizjoterapeuty w miejscu zamieszkania klientow. Wymiar ilosci godzin dla jednej osoby
byl w przedziale od 2 do 4 godzin tygodniowo. Pod koniec 2019 roku rozpoczeta si¢
realizacja 2 zadania projektu, ktora polega na wsparciu opiekunéw faktycznych osob
zaleznych objetych fizjoterapia w zadaniu 1 spotkaniami z psychologiem, pielggniarka

oraz prawnikiem.

W roku 2019 w Osrodku nadal funkcjonowata niewielka wypozyczalnia sprzetu

rehabilitacyjnego, w ktorej znajdowaly sie:

e 3 wozki inwalidzkie,
e 2 balkoniki — 4 kolowe,
e 2 balkoniki kroczace,



e 3 krzeselka toaletowe,

e 12 sztuk kul fokciowych,
e 2 zestawy do mycia glowy,

z ktoérego mogly korzysta¢ osoby chore lub z niepetnosprawnoscig.

2.3 Domy Pomocy Spolecznej

Osoby, ktérym nie mozna bylo zapewnié wlasciwej pomocy w Srodowisku, w tym
rowniez poprzez zabezpieczenie odpowiedniej ilosci godzin ustug opiekunczych,
kierowane byly przez Osrodek do doméw pomocy spotecznej. W roku ubieglym
skierowano do DPS 6 0s6b z terenu Gminy Solec Kujawski, z czego 2 osoby nadal
czekaja na przyjecie. W 2019 roku wydatki zwigzane z pobytem mieszkancow w DPS
wyniosly 342.370,44 zl.

Pomocg w tej formie objeto 14 0sob, w tym:

e dla os6b z zaburzeniami psychicznymi — 5 oséb,
e dla 0s6b somatycznie chorych — 5 oséb,
e dla 0os6b w podeszitym wieku — 3 osoby,

e dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie — 1 osoba.

2.4 Odplatnosé za dzieci przebywajace w pieczy zastepczej

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w przypadku
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu dziecka, gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastepczej ponosi odpowiednio wydatki:

- w pierwszym roku pobytu dziecka gmina ponosi 10% wydatkéw na opieke
1 wychowanie dziecka w pieczy zastepczej,
- w drugim roku ponosi¢ bedzie 30%,

- w trzecim i nastepnych latach 50%.

W 2019 roku Osrodek ponosit czgsciowa odplatnos$é za 40 dzieci (narastajgco)

umieszczonych w pieczy zastepczej, w tym:

* w placéwce opiekunczo-wychowawczej — 6 dzieci;

e w zawodowej rodzinie zastepczej — 5 dzieci;



e w spokrewnionej rodzinie zastepczej — 27 dzieci;

e wrodzinnym domu dziecka — 2 dzieci;

¢ w niezawodowej rodzinie zastepczej — 1 dziecko.

W roku 2019 na utrzymanie dzieci przebywajacych w placéwkach opiekunczo —
wychowawczych wydatkowano kwote w wysokosci 136.953,72 zl. Natomiast na
utrzymanie dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych wydano 76.823,08 zl.

W poréwnaniu do roku poprzedniego, nastgpil wzrost kosztéw zwigzanych
z odpltatnoscig za dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej, zwiazane jest to z tym, 1z

13 dzieci zostato umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie sprawozdawczym.

Kazde ,,wyrwanie” dziecka ze srodowiska rodzinnego najtrudniejsze jest zawsze
dla dziecka, dlatego pozytywna zmiang jest tendencja do umieszczania dzieci
w zawodowych rodzinach zast¢pczych oraz w spokrewnionych rodzinach zast¢pczych,
ktére dajg dziecku namiastke zycia rodzinnego, a czasami staja si¢ tg prawdziwg rodzing
dajaca poczucie milosci i bezpieczenstwa. W roku 2019 zdecydowana wickszos$¢ dzieci
przebywata w spokrewnionej rodzinie zastgpczej co zmniejszylo traumatyczne przezycia
dzieci, ktore zostaly odebrane rodzicom. Dzi¢ki systematycznej pracy asystentow rodziny

i pracownikéw socjalnych z rodzinami, w roku 2019 szescioro dzieci powrdcilo z pieczy

zastepczej do rodzin biologicznych.

3. Zadania zlecone gminie
3.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistycznymi ustugami dla osob z zaburzeniami psychicznymi, na podstawie
decyzji administracyjnych objeto 12 dzieci. Byly one objete wsparciem pedagoga,
rehabilitanta lub logopedy.

Liczba $wiadczen wyniosta 889 godzin. Na realizacje tego zadania wydatkowano
kwote 44.116,00 zbh. Jakos$¢ realizacji ustlug objgta byla kontrola pracownikow
merytorycznych Osrodka. Koszt jednej godziny specjalistycznych ustug opiekuficzych
w okresie sprawozdawczym wynosit za jedna godzinge pracy pedagoga 48,00 zi,
rehabilitanta 60,00 zt. i 71,50 zl. za godzing pracy logopedy.



3.2. Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny

W rozdziale 852502 realizowane byly wydatki zwigzane z wyplatg $wiadczen
rodzinnych, skladek ZUS oplacanych $wiadczeniobiorcom i §wiadczen alimentacyjnych,
wyplacanych zgodnie z ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz

wydatki zwigzane z obslugg realizowanych $wiadczef.

Zgodnie z ustawa, na obstuge tego zadania mozna przeznaczy¢ 3% dotacji na
swiadczenia. Dotacja zostata w pelni wykorzystana. Wskaznik ten jest jednak zbyt niski
1 nie wystarcza na pokrycie wszystkich wydatkow zwigzanych z obstuga powyzszego

zadania.

Laczne koszty poniesione na wyplate <$wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, skladek na ubezpieczenie spoleczne oraz obstluge w/w $wiadczen

w 2018 r. stanowity kwot¢ 4.719.073,76 zl., z czego z dotacji Wojewody wydatkowano
4.584.255,99 zL., w tym:

ZADANIA ZLECONE:
e swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny 4.266.489,55 =,
e oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalno - rentowe 193.274,00 zi,
e koszty obstlugi 124.492,44 z}.
ZADANIA WLASNE:

e koszty obstugi Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego — 134.817,77

zl

3.3 Struktura Swiadczen rodzinnych.

W okresie sprawozdawczym, §wiadczeniami rodzinnymi objeto 835 rodzin;

e zasilki i dodatki do zasitkéw rodzinnych otrzymato 410 rodzin;

e Swiadczenia opiekuncze otrzymato 75 rodzin;

e zasilek pielegnacyjny przystugujacy osobie do 16 roku zycia otrzymato 98 dzieci;
e zasitek pielegnacyjny dla osoby niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia

0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci otrzymato 141 oséb;



zasitek pielegnacyjny dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia

o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, ktéra powstata przed ukonczeniem

21 roku zycia otrzymato 119 oséb;

zasilek pielegnacyjny z tytulu ukonczenia 75 roku zycia otrzymato 10 0s6b;

Facznie w 2019 r. wydano 812 decyzji administracyjnych, na podstawie ktorych

wyplacono 17 117 $wiadczen, z czego m.in.:

11 828 $wiadczen — zasitki rodzinne i dodatki,

136 swiadczen - jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,

733 $wiadczenia - $wiadczenia pielggnacyjne,

18 $wiadczen — zasitki dla opiekundw,
51 $wiadczen — specjalne zasitki opiekunicze,

385 $wiadczen — $wiadczenia rodzicielskie,

3 966 swiadczen — zasitki pielegnacyjne.

Tabela 7 Rodzaje $§wiadczen i §rodki finansowe na realizacj¢ $wiadczen redzinnych

w2019 r.
I i Rok 2018 Rok 2019
Lp. Rodzaj §wiadczenia Wydatkiw | Liczba Wydatki Liczba
zt. $wiadczen w zh Swiadczen
1 Swiadczenia rodzicielskie 403 319,00 | 451 351 417,00 385
2. Zasilki rodzinne 932 494,00 8383 843 753,96 7670
3. | Dodatki do zasilkéw rodzinnych, w tym z tytulu: N
3.1 Urodzenia dziecka o 51 506,25 60 27 123,36 32 |
Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z
3.2 111 644,10 296 82 192,92 245
urlopu wychowawczego
33 | Samotnego wychowywania dziecka | 8044867 | 433 67 740,71 378
Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
34 8 802,38 100 8 998,14 103
niepelnosprawnego do 5 roku zycia
Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
35 57 038,49 532 55 383,67 536
niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia
3.6 | Rozpoczecia roku szkolnego | 4430824 1148 39 927,90 1062




Na pokrycie wydatkéw zwiazanych z | '
3.7 | zamieszkaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje 904 8 1 596,30 18

si¢ szkota

3.8 25 144,81 398 26 564,03 442

Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem do

miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkola

3.9 Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 132 536,64 1455 122 0_20,55 1342
i Zasilki pielegnacyjne 617342 3908 751 393,00 3 966

Swiadczenia pielegnacyjne 617 437 767 1 152 554,00 733

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie

131 000 131 136 000,00 136
dziecka
o Zasilki dla opiekunéw 21920 41 11160,00 | 18
Specjalne zasilki opiekuricze 20400 | 55 3162000 | 51
Jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 4000,00
0 0 4 000,00 1

»Za Zyciem”

3.4. Swiadczenie wychowawcze 500 Plus

W 2019 roku kontynuowano realizacje $wiadczenia wychowawczego w ramach
Programu ,,Rodzina 500 plus”. W okresie sprawozdawczym wyptacono 26.793
$wiadczenia wychowawcze na kwote 13.333.177,12 zL. Swiadczenia zostaly wyplacone
na 2.443 dzieci wychowujace si¢ w 2 033 rodzinach. W ramach tego $wiadczenia wydano

208 decyzji i 2.062 informacje.

3.5. Swiadczenie 300 Plus w ramach programu ,,Dobry Start”

Od lipca 2019 roku realizowany by} program ,,.Dobry Start”, tzw. $wiadczenie
300 plus. W ramach tego programu $wiadczenia trafity do 1480 rodzin. Ogolnie
wyplacono kwote 624 600,00 zt. dla 2 082 dzieci.

3.6. Fundusz alimentacyjny

W 2019 roku pomoca w formie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego objeto
86 rodzin. Wyplacono 1 317 $wiadczenh na kwote 558 315,00 zt. W sprawie funduszu
alimentacyjnego wydanych zostalo 140 decyz;i.

3.7. Postgpowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych

W roku 2019 prowadzono postgpowanie wobec 297 diuznikéw alimentacyjnych
wskazanych przez komornikéw. Sciqgalnos’c’ swiadczen z funduszu alimentacyjnego

w roku 2018 wynosita 310 091,45 z1, co w stosunku do wyptaconych $wiadczen



z funduszu alimentacyjnego stanowi 55,54%. Na wywiad alimentacyjny zglosito si¢

33 dtuznikéw alimentacyjnych, ktorzy ztozyli o§wiadczenia majatkowe.

3.8. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne, za nicktére osoby pobierajace
$wiadczenie pielegnacyjne, zasilek dla opiekunéw oraz specjalny zasilek
opiekunczy

Za osoby pobierajgce powyzsze $wiadczenia, ktére nie podlegajg ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytulu, Organ wlasciwy jest zobowigzany oplaca¢ skltadke na
ubezpieczenie zdrowotne. W roku 2019 Osrodek opfacit sktadke dla 27 oséb
pobierajgcych $wiadczenia opiekuricze na ogélng kwote 35.167,91 zi.

3.9. Warsztat Terapii Zajeciowej

Na dziatalno§¢ Warsztatu Terapii Zajeciowej zostaly wydatkowane Srodki
w kwocic 624.800,00 z, w tym z PFRON 542.880,00 zi, ze srodkow powiatu
bydgoskiego kwota 59.920,00 zt., natomiast ze Srodkéw Urzedu Miasta i Gminy Solec
Kujawski kwota 22 000 zi.

Warsztat Terapii Zajeciowej jest placowka dziennego pobytu. W 2018 roku
uczeszczato do niej 30 0s6b o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci.
Warsztat realizuje zadania w zakresie rehabilitacji spolecznej i zawodowej zmierzajace
do ogdlnego rozwoju i poprawy sprawnosci, niezbg¢dnych do prowadzenia przez osobg
niepetnosprawna niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zycia — na miarg¢ swoich
indywidualnych mozliwosci oraz umozliwiajace powr6t na rynek pracy. Rehabilitacja
prowadzona byla w szesciu pracowniach: stolarskiej, krawieckiej, technik biurowych,
rekodzieta, pracowni gospodarstwa domowego oraz pracowni rzemiosta tworczego. Poza
zajeciami, w pracowniach odbywa si¢ rowniez rehabilitacja ruchowa w postaci zajg¢
indywidualnych i grupowych oraz spotkania z psychologiem (grupy spotkaniowo—
treningowe, majace na celu ksztaltowanie postaw, tolerancji wobec innych, empatii,
wrazliwos$ci interpersonalnej, emocjonalnej i intelektualnej) oraz indywidualne wsparcie
psychologa. Dodatkowo w ramach zaje¢ kulturalno-rekreacyjnych uczestnicy brali udziat
w wycieczce do Ciechocinka, wyjsciach do kina i na kregle oraz w karaoke, zabawie
ostatkowej, kalamburach, turnieju warcabowym i innych, wewngtrznych zajgciach
integrujacych uczestnikéw. W ramach promocji Warsztatu zorganizowane byly
kiermasze prac rekodzielniczych z okazji $wiat Wielkanocnych i Bozego Narodzenia dla

mieszkafncOw naszego miasta oraz podczas lokalnych imprez plenerowych. Ponadto



uczestnicy wystawiali swoje rekodziela na wystawach polaczonych z kiermaszem
»My tez potrafimy” w Urzedzie Marszatkowskim w Toruniu oraz na Starym Rynku
w Bydgoszczy podczas ,Jarmarku Bozonarodzeniowego”. W ramach wspolpracy ze
Srodowiskowym Domem Samopomocy w Solcu Kujawskim, uczestnicy wzi¢li udziat
w: XIII Integracyjnym Turnieju Darta, integracyjnym Strongmanie, Noworocznej
Familiadzie, XI Integracyjnym Turnieju Tenisa Stolowego oraz turmnieju ,Jaka to
melodia”. W 2019 roku uczestnicy Warsztatu brali réwniez udzial w zmaganiach
sportowych dla os6b niepelnosprawnych podczas XV  Spartakiady Oséb
Niepelnosprawnych i Przyjaciot w Grudziadzu oraz XVIII Spartakiadzie Os6b
Niepelnosprawnych w Inowroclawiu, jak i w Torufiskich Zawodach Wspinaczki
Sortowej Oso6b Niepetnosprawnych. Dodatkowo uczestnicy wzieli udziat w Przegladzie
Tworczosci Poetyckiej Osob Niepelnosprawnych ,Na skrzydlach Aleksandrowa”
w Aleksandrowie Kujawskim. Ponadto w ramach wspolpracy ze Stowarzyszeniem
Wspierania Rodzin w Solcu Kujawskim zorganizowano piknik promujgcy zdrowie
psychiczne dla mieszkaficow miasta oraz piknik letni ,,Z Cyganskim Taborem” dla
placowek WTZ i SDS z terenu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, podczas ktérego

uczestnicy mogli integrowac si¢ z uczestnikami z zaprzyjaznionych placowek.



IV. FORMY WSPOLPRACY Z KLIENTEM

1. Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest narzedziem stosowanym w pracy socjalnej na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz. U. 2010r., Nr 218, poz. 1439) i jest pisemng umowa zawartg
z osoba ubiegajgcy si¢ 0 pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspélnie podejmowanych dziatahh zmierzajacych do przezwyci¢zenia trudnej

sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

Kontrakt przyczynia si¢ do odzyskania zdolnosci do samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku, prawidtowego pelnienia rél spolecznych. W przypadku
odmowy zawarcia kontraktu, niedotrzymania jego postanowien, nieuzasadnionej
odmowy podjecia pracy np., osrodek pomocy spotecznej moze odmdéwi¢ pomocy
finansowej lub ja wstrzymaé. Praca w oparciu o kontrakt socjalny wymaga duzo
wiekszego naktadu pracy ze strony pracownika socjalnego, ktéry musi utrzymywac staty
kontakt z klientem, by wspiera¢ a zarazem nadzorowaé przebieg umowy. Kontrakt jest
czesto jedynym motywatorem do dziatania. Wiele osob korzysta ze wsparcia z pomocy
spotecznej od wielu lat, a tylko aktywna praca moze spowodowa¢ podjgcie przez klienta

dziatania w kierunku jego usamodzielnienia.

W 2019 roku pracownicy socjalni nadal kladli duzy nacisk na wspolipracg
z klientem na podstawie kontraktu socjalnego. Efektem bylo zawarcie 158 kontraktow
socjalnych tj. 0 39,82% wigcej niz w roku 2018. Lacznie 34 rodziny podjely wspdtprace
z asystentem rodziny i ta warto$¢ utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Znacznie
wzrosta liczba rodzin objetych wzmozona pracg socjalna, ktéra w poréwnaniu do 2018
roku zwiekszyta sie 0 112,96% i w 2019 wyniosta 115 rodzin. Ponadto, w 2019 roku
w ramach dziatan podejmowanych przez gming w celu poprawy sytuacji Zyciowej 0sob,
rodzin i grup zagrozonych ubdstwem, marginalizacjg czy wykluczeniem spotecznym
pracownicy socjalni zrealizowali miedzy innymi nastgpujace projekty socjalne: ,,Grupa
wsparcia dla osob doznajacych przemocy w rodzinie — porozumienie bez przemocy”,
Festyn Trzezwosciowy ,,Wspdlnie przeciw uzaleznieniom”, ,,Wsparcie psychologiczne
par w kryzysie”, ,,Wsparcie psychologiczne dzieci i rodzicow”, ,,Nasza rodzina to Nasza

sita”, , Senior Naszym Przyjacielem”, potkolonie dla 40 dzieci z Gminy Solec Kujawski.



2. Zespét Interdyscyplinarny

W okresie sprawozdawczym odbyly si¢ 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinamego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, podczas ktdrego omawiano sprawy zwiazane
z przemocg w rodzinach. W skiad Zespotu wchodzili: pracownicy socjalni, policjanci,
pedagodzy, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, przedstawiciel gminnej komisji

rozwigzywania probleméw alkoholowych, piel¢gniarki i kuratorzy.

3. Procedura ,Niebieskie Karty”

W ramach pracy socjalnej na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

w okresie sprawozdawczym:

e prowadzono 121 Procedur , Niebieskie Karty”, w tym 86 zatozono w 2018 roku,
o odbylo si¢ 273 posiedzen grup roboczych,

e skierowano 8 spraw do Prokuratury, Policji,

e zakonczono 67 procedur ,Niebieskie Karty” z powodu ustania przemocy lub

braku przestanek do wszczgcia procedury.

V. WSPARCIE DZIECKA I RODZINY W SRODOWISKU

Wsparcie dziecka i rodziny w $rodowisku opieralo si¢ gléwnie na prowadzone;j
z rodzing pracy socjalnej, w ramach ktorej rodziny mogly korzysta¢ z takich
instrument6éw jak: poradnictwo specjalistyczne, grupy wsparcia, praca asystenta rodziny

w Srodowisku oraz praca zespotéw interdyscyplinarnych.

1. Srodowiskowa praca socjalna

Praca socjalna to dzialalno$¢ zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenfistwie
poprzez pelnienie odpowiednich r6l spolecznych oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajgcych temu celowi. Praca socjalna prowadzona jest w oparciu o dokonanie
diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy i wsparcia, w zaleznosci od
indywidualnej sytuacji oraz posiadanego potencjatu osobistego. Problemy nie powinny
by¢ rozwigzywane w oderwaniu od sytuacji rodziny. Wazne jest, by podejscie do sprawy
rodziny objetej praca socjalng bylo systemowe, skoncentrowane na wszystkich cztonkach

rodziny, w oparciu o calo$ciowe i komplementarne rozwiazywanie probleméw.



2. Gminny asystent rodziny

Asysta rodzinna jest to zadanie realizowane w Osrodku Pomocy Spotecznej na
podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (Dz. U. z 2015r., poz. 332 ze zmianami).

Jest to forma pomocy skierowana do rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej. W ramach asysty praca prowadzona byta przede
wszystkim

w $rodowisku rodziny. Polegata ona réwniez na nawigzaniu wspdlpracy ze stuzbami,

ktére dziataja na rzecz rodziny np.: placowki oswiatowe, poradnie zdrowia, policja,

kurator.

W 2018 roku w Osrodku zatrudnionych bylo 2 asystentéw rodziny. Osrodek
pozyskat dofinansowanie do dwoch gminnych asystentéw rodziny w formie dotacji
Ministerstwa Pracy, Rodziny i Polityki Spolecznej w ramach programu: ,Asystent

rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2019”, w wysokosci 34.884,00

zh

W ubieglym roku asystent rodzinny w ramach pomocy rodzinie przezywajacej
trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczej wspieral 34 rodziny,

w ktérych wychowywato si¢ 1acznie 94 dzieci.
Wsrdd rodzin objetych asysta rodzinng byty:

e rodziny niepelne — 21,
e rodziny petne — 10,

e konkubinaty — 3.

W 2019r. wspélprace z asystentem rodziny zakonczylo 13 rodzin ze wzgl¢du na:

e zaprzestanie wspdlpracy rodziny z asystentem rodziny z powodu zmiany miejsca
zamieszkania — 4,
e brak efektéw pracy — 3,

e osiggniecie celow — 6.

Zobowiazanie do wspolpracy z asystentem rodziny Sad orzekt w przypadku 12 rodzin.



Asystent rodziny jest osoba, ktora pracujac regularnie z rodzing, prowadzi trening
budzetowy, trening prowadzenia gospodarstwa domowego, a takze trening kompetencji
wychowawczych. Wszystkie rodziny objete wsparciem asystenta rodziny
charakteryzowaly si¢ bezradno$cia w sprawach opiekunczo — wychowawczych. Za
najwickszy sukces pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny w roku 2019 mozna
uzna¢ fakt powrotu 5 dzieci z pieczy zastepczej do domu rodzinnego. Systematyczna
praca z rodzing, szczegblnie ta, w ktorej wystepuja liczne dysfunkcje w wielu
przypadkach pozwolila zapobiec umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej. W niektorych
rodzinach zaobserwowano poprawe w codziennym funkcjonowaniu, gdzie przyktadem
moze by¢ wdrozenie nawyku dbania o higiene osobistg i czysto$¢ mieszkania, wdrozenie
nawyku realizowania obowigzku szkolnego przez dzieci. W ramach pracy asystenta udato
si¢ zdiagnozowa¢ wiele dzieci i rozpocza¢ ich leczenie. Asystenci wspierali rowniez
rodziny w zalatwianiu spraw urzgdowych, uczyli zarzadzania budzetem domowym oraz

zachecali do podjecia aktywnos$ci zawodowe;.

Dzieci z rodzin z problemem alkoholowym mialy zapewniona opieke przez pigé
dni w tygodniu, w godzinach popotudniowych, w ramach dziatalnosci Punktu
»Swiatelko”. Podczas pobytu w punkcie dzieci otrzymywaly positek, uczestniczyly
w zajeciach socjoterapeutycznych, grach i zabawach. Otrzymaly tez wsparcie
w odrabianiu zadan domowych. Uczestniczyly w licznych wyjazdach, wycieczkach

1 imprezach okoliczno$ciowych.

3. Wsparcie specjalistow

W celu dotarcia do klientéw i udzielania im odpowiedniego wsparcia,

wykorzystywano kolejng form¢ pomocy — wsparcie specjalistow. Przy Osrodku dziataty:

*» Punkt Konsultacyjny dla Oséb z Problemem Alkoholowym (w ramach tego
punktu bylo dwoch specjalistow: instruktor uzaleznien i psycholog);

* Punkt Konsultacyjny dla Oséb Wspdtuzaleznionych (instruktor terapii
uzaleznien),

* Punkt Konsultacyjny ds. Przeciwdziatlania Przemocy w Rodzinie (kurator
zawodowy, pedagog i psycholog);

» Konsultacje psychiatry.



Wszystkie formy wsparcia dla klientow byly bezptatne, na konsultacje kierowali
pracownicy socjalny, lub tez sami klienci zglaszali si¢ do specjalistow, korzystajac z

roéznych zrédetl informacji.



VI. WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI
POZARZADOWYMI

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej na co dzien wspolpracowat

z organizacjami pozarzgdowymi, ktére dzialajg przy Osrodku

W ramach wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi pracownicy Osrodka
angazowali si¢ w pisanie i realizacj¢ projektéw dla ludzi starszych, niepetnosprawnych,
a takze na rzecz rodzin z dzie¢mi oraz rodzin, w ktoérych wystepuje przemoc. Efekty

wspolpracy przedstawiono ponize;j.

1. Wspélpraca ze Stowarzyszeniem Wspierania Rodzin

Stowarzyszenie Wspierania Rodzin, realizuje zadania gtéwnie na rzecz rodzin oraz
0sob starszych i niepetnosprawnych. Czlonkowie stowarzyszenia dziataja na rzecz osob
i rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym. W celu realizacji tych zamierzen

pozyskuja srodki zewnetrzne na realizacj¢ zadan statutowych.
Projekt pn.: ,,Aktywni w niepelnosprawnosci to My”

Celem projektu bylo promowanie aktywnos$ci osdb z niepelnosprawnoscia i integracja
spoteczna oraz zwigkszenie $§wiadomosci spotecznej odnosnie funkcjonowania osob

niepelnosprawnych, w tym 0s6b z chorobami psychicznymi.
W ramach projektu zorganizowano:

e Piknik promujacy zdrowie psychiczne dla spotecznosci lokalnej;
e Piknik Letni ,,Z Cyganskim Taborem” integrujacy uczestnikéw WTZ i SDS

z terenu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
Projekt wspotfinansowany byt ze srodkéw Urzedu Miejskiego w Solcu Kujawskim.
Projekt: ,,Nasza Rodzina to Nasza Sila”

Celem projektu bylo wzmocnienie i podniesienie kompetencji wychowawczych

rodzicow z rodzin z trudnos$ciami opiekunczo-wychowawczymi. W ramach projektu

odbyty sie:

¢ warsztaty kulinarne, podczas ktérych przygotowywano positki,



e spotkanie z zakresu savoir-vivre,

e spotkanie edukacyjno-integracyjne (w formie pikniku) pt. Swieto Rodziny”.
Projekt wspotfinansowany byt ze srodkéw Urzedu Miejskiego w Solcu Kujawskim.
Projekt pn.: ,,Zosia i Grze$ poznajg wies”

W ramach projektu zorganizowano pétkolonie dla 40 dzieci z rodzin zagrozonych

wykluczeniem spotecznym. Podczas tygodnia spotkan dzieci mialy mozliwos¢ wzigeia

udziatu w:

e warsztatach edukacyjnych z historykiem,

e warsztatach animacyjnych,

e podchodach i ognisku zorganizowanym przez Stowarzyszenie BIZON,

e wyjazdach integracyjnych do: Wiejskiego Gospodarstwa ,Babaluda”,
Kujawsko-Dobrzynskiego Parku Etnograficznego w Kidbce oraz Wioski

Chlebowej w Janiej Gorze.

Projekt wspotfinansowany byt ze srodkéw Urzedu Miejskiego w Solcu Kujawskim.

2. Wspélpraca ze Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych

Coroczny festyn ,,Senior Naszym Przyjacielem” , podczas ktérego 100 seniorow

mialo mozliwo$é integracji ze spoleczno$cig lokalna, wziaé¢ udzial w tancach, grach

i zabawach.
Projekt pn.: ,,Wieczerza wigilijna dla oséb starszych, samotnych"

Gléwnym celem projektu byto zapobieganie izolacji spotecznej oraz przeciwdzialanie
wykluczeniu spolecznemu os6b starszych, samotnych z terenu Gminy Solec Kujawski.
Wieczerza Wigilijna dla 50 osob odbyta si¢ w restauracji ,,Jaskiniowej”, podczas ktore;
wspdlnie spozyto tradycyjny positek, byt czas na rozmowy, shuchanie i $piewanie kolgd.
Kazdy uczestnik otrzymal spod choinki paczke $wiateczng. Projekt stworzyt seniorom
i osobom samotno$¢é warunki do integracji i przebywania w okresie §wigtecznym z innym
cztowiekiem. Projekt wspotfinansowany byt ze srodkéw Urzedu Miejskiego w Solcu

Kujawskim oraz od lokalnych przedsigbiorcow.



3. Projekt ,, Wolontariat w MGOPS”

Realizatorem projektu byl Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, a sam projekt
otwarty byl wspélprace z réznymi jednostkami i organizacjami pozarzagdowymi. W 2019
roku gléwnym partnerem bylo Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych w
Solcu Kujawskim, wspdlpracowano roéwniez z pedagogiem Zespotu Szkol
Ogolnoksztatcgcych i Zawodowych w Solcu Kujawskim. Projekt adresowany byt do

dzieci i mlodziezy, do os6b starszych oraz do os6b niepetnosprawnych z terenu Gminy

Solec Kujawski.

W ramach projektu pomoca wolontariuszy objeto okoto 230 os6b. Wolontariusze
stuzyli pomocg w odrabianiu zadaft domowych dzieciom w $wietlicach. Wspdlnie
z dzie¢mi grali w gry, uczestniczyli we wspolnych pogadankach oraz pomagali przy
imprezach okolicznosciowych organizowanych w $wietlicy. Ponadto pomocg stuzyli
podczas realizacji potkolonii i festyndw organizowanych na terenie Gminy Solec
Kujawski. Udzielano rowniez wsparcia przy imprezach organizowanych na rzecz os6b

chorych, starszych i niepelnosprawnych. W 2019 roku podpisano 1gcznie 19 porozumien

z wolontariuszami.

Wolontariat stwarza szans¢ rozwoju osobistego i daje mozliwo$é nabywania
nowych kompetencji, rozwoju umiej¢tnosei i zainteresowan. Umozliwia wykorzystanie

potencjalu mtodziezy i stanowi plaszczyzne integracji dla uczestniczgcych w nim stron.

4. Wspélpraca z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej

Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020

Miejsko—Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach wspélpracy z Polskim
Komitetem Pomocy Spolecznej od sierpnia 2016 roku uczestniczy w realizacji
Programu Operacyjnego Pomoc ZywnoSciowa 2014 — 2020 Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD).

W okresie od stycznia do czerwca 2019 roku realizowany byt Podprogram 2018,
w ramach ktérego pomoca objeto tacznie 422 osoby. W tym okresie wydano lgcznie
13.597,22 kg zywnosci. W sierpniu 2019 roku rozpoczeto realizacje Podprogramu 2019,
w ramach ktdrego dystrybucja artykulow spozywczych rozpoczela sie w styczniu 2020
roku.



VII. WAZNIEJSZE INICJATYWY MIEJSKO —
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W

SOLCU KUJAWSKIM

Ré6znorodnosé ludzkich potrzeb, sytuacje kryzysowe i niezaradnosé powodowaty
koniecznoéé rozbudowania zakresu ustug ponad te, ktére gwarantuje ustawa o pomocy
spotecznej. Stwarzalo to pracownikom mozliwos¢ rozwijania wilasnej inicjatywy
i pomystowosci, a takze dato szans¢ uaktywnienia si¢ w srodowisku lokalnym. Problemy
te Osrodek Pomocy Spotecznej rozwigzywal realizujac pomoc w formie pracy socjalne;.
W roku 2019 Osrodek, podobnie jak w latach ubieglych, podejmowat szereg dzialan
ukierunkowanych na pomoc mieszkaficom Gminy Solec Kujawski w pokonaniu trudnych

sytuacji zyciowych w jakich sie znajduja. Zorganizowany zostat m.in.

1. Trzezwosciowy Festyn Rodzinny pn. ,,Wspdlnie przeciw uzaleznieniom” we
wspdlpracy z Gminng Komisja Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych.

2. W 2019 roku dla dzieci i mlodziezy zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
ktére wychowujg si¢ w rodzinach wykazujacych bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych streetworker organizowat, wykorzystujgc zasoby
lokalowe miasta np. w bibliotece oraz SCK, zaj¢cia o charakterze edukacyjno-
profilaktyczno-integracyjnym.

3. Organizacja konferencji dotyczacej problematyki przeciwdziatania narkomanii
wraz z Gminng Komisjg Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w restauracji
,Jaskiniowa”, ktérej uczestnikami byli pracownicy socjalni, czionkowie GKRPA,
cztonkowie Zespohu Interdyscyplinarnego, policjanci z soleckiego Komisariatu
Policji, pedagodzy i psycholodzy ze szkét oraz pielegniarki Srodowiskowe.

4. W listopadzie wraz z Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych zorganizowana zostala zabawa o charakterze terapeutycznym dla
50 dzieci z naszej gminy.

5. Na terenie gminy w roku 2019 w ramach dziatalnosci Punktu Konsultacyjnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, raz w tygodniu udzielane byty porady
przez pracownik socjalnego, psychologa i kuratora zawodowego. W ramach
dziatalno$ci punktu pracownicy miedzy innymi:

e udzielali osobie/rodzinie, wobec ktorej stosowana jest przemoc informacji oraz

adreséw  instytucji  $wiadczacych  specjalistyczng pomoc: prawna,



psychologiczna, medyczna, socjalng lub finansowg itp., a przede wszystkim
informacji o formach udzielanej pomocy dzieciom,

monitorowali sytuacj¢ rodzin, w ktorych istnialo zagrozenie wystapienia
przemocy oraz rodzin, w ktérych dochodzito do przemocy, do czasu ustania
tego zjawiska,

wspolpracowali z Policja, pedagogami szkolnymi, pielegniarkami
srodowiskowym,

prowadzili dokumentacj¢ dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych
dochodzilo do przemocy, efektéw tych dzialah oraz innej dokumentacji
Punktu,

wspolpracowali z prasg lokalna w zakresie informacji o problemie przemocy
1 pracy Punktu Konsultacyjnego,

pomagali klientom w pisaniu pism do réznych instytucji (odwotania, pozwy,

wnioski, zawiadomienia).



VIII. Projekty dofinansowane ze §Srodkéw Unii Europejskiej

W 2019 roku w Os$rodku realizowane byly 2 projekty wspoifinansowane ze
$rodkéw Unii Europejskiej: ,,Pracownik Socjalny — profesjonalna pomoc” oraz ,,Nowa
jako$é zycia oséb starszych niesamodzielnych lub niepetnosprawnych”. Ponadto
w listopadzie 2019 roku do Urzedu Marszatkowskiego w Toruniu zostat ztozony wniosek

o dofinansowanie kolejnego projektu pt.: ,,Miedzy nami aktywnymi Seniorami”.

1. ,,Pracownik Socjalny — profesjonalna pomoc”

Realizacja projektu ,Pracownik socjalny — profesjonalna pomoc”
wspdtinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, osi priorytetowej II Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dzialanie 2.5 Skuteczna pomoc
spoleczna na lgczng kwote 192.833,75 zt, rozpoczgla si¢ 1 kwietnia 2018 roku
i zakonczyta 31 maja 2019 roku. Projekt skladal si¢ z 2 etapow:

— 1 etap polegal na przygotowaniu Oérodka do wprowadzenia i wdroZenia zmian
funkcjonowania. Utworzono 5 osobowa Grupg Roboczg ztozong z 3 pracownikow
kadry zarzadzajacej i 2 pracownikéw socjalnych, ktéra wspolnie z Dyrektorem
Osrodka oraz koordynatorem projektu przygotowata plan wprowadzenia zmian,
opracowata nowy regulamin organizacyjny, na podstawie ktérego nastapito
oddzielenie procedur administracyjnych przyznawania $wiadczen pomocy
spotecznej od pracy socjalnej w oparciu o zasady wdrazania usprawnien

organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej i powstaty

zespoly:
o do spraw $wiadczen,
o do spraw pracy socjalne;j,
o do spraw ustug pomocy spolecznej
o oraz Stanowisko do spraw pierwszego kontaktu.

Ponadto Grupa Robocza opracowata dokumenty do pracy dla nowych zespotow.
Podczas realizacji projektu odbyly si¢ dwie dwudniowe wizyty studyjne do osrodkow:

MOPS w Gdyni i OPS Bielany w Warszawie, w ktorych zmiany organizacyjne zostaly



juz wprowadzone. Wizyty mialy na celu nabycie wiedzy jak wprowadzone zmiany

wplyngly na pracg oSrodkéw oraz zapoznaly pracownikow z funkcjonowaniem

osrodkéw.

— w2 etapie zostal zatrudniony nowy pracownik socjalny na stanowisko do spraw
pierwszego kontaktu zgodnie z wypracowanym w pierwszym etapie zakresem

obowigzkow.

Podczas realizacji projektu Grupa Robocza opracowata 2 raporty: przejsciowy i
koricowy dotyczace wdrazanych zmian organizacyjnych podczas comiesiecznych
spotkan przez caly okres trwania projektu. Lacznie 13 pracownikéw zostato objetych
wsparciem w postaci szkolen podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe. Ponadto 10
pracownikéw socjalnych skorzystalo wg potrzeb lacznie 40 godzin konsultacji z
psychologiem w ramach wsparcia w odnalezieniu si¢ w nowej strukturze i w codziennej
pracy oraz otrzymato mozliwos$¢ skorzystania z 35 godzin superwizji indywidualnej lub
grupowej. W zwigzku ze zmianami organizacyjnymi w oSrodku i brakiem
profesjonalnego sprzetu zespoly i stanowiska pracy zostaly doposazone w 3 laptopy oraz
urzgdzenie wielofunkcyjne. W celu zapewnienia komfortu pracy oraz profesjonalnej

obstugi klienta w warunkach zapewniajacych intymnos¢, wyremontowano i doposazono

"przyjazny pokd;j".

2. ,Nowa jakos¢ zycia oséb starszych niesamodzielnych lub
niepelnosprawnych”

Od 1 listopada 2018 roku do 31 maja 2021 roku Osrodek realizuje projekt pn.: ,,Nowa
jako$¢ zycia osob starszych niesamodzielnych lub niepelnosprawnych”, ktéry
wspolfinansowany jest ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata
2014-2020 w ramach Osi priorytetowej 9. Solidarne spoteczenstwo, Dziatanie 9.1
Wilaczenie spoteczne i rozwdj ustug opiekuniczych w ramach ZIT, Poddziatanie 9.1.2
Rozwoj ustug opiekunczych w ramach ZIT. Celem projektu jest zwickszenie dostepnosci
ushug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 15 oséb, utworzenie 3
mieszkan chronionych wspieranych i objecie wsparciem 12 opiekunow faktycznych 0sob
zaleznych zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym z terenu Gminy Solec

Kujawski. Calkowita warto$¢ projektu wynosi 257 339,00 zt, z czego wktad UE wynosi



85%. Projekt, ktérego realizacja rozlozona jest na 30 miesiecy, skltada si¢ z trzech

kluczowych zadan.

Zadanie 1 bedzie realizowane w dwoch etapach:: w okresie od 1 grudnia 2018

do 29 lutego 2020 roku oraz dla grupy drugiej w terminie od 1 marca 2020 roku
do 31 maja 2021 roku. W pierwszym etapie realizacji zadania kazdy
z 6 uczestnikow kazdej z 2 grup projektu (osoby niesamodzielne lub
z niepelnosprawnoscia) zostanie zdiagnozowanych przez lekarza odno$nie
wskazai 1 zakresu wsparcia w ramach uslug fizjoterapeuty, ktory zostanie
zatrudniony w ramach projektu i opracowany zostanie indywidualny plan
wsparcia przez fizjoterapeute, ktory bedzie realizowany z uczestnikiem projektu.
Wsparcie fizjoterapeuty dostepne bedzie przez 7 dni w tygodniu przez okres
15 miesiecy dla kazdej z 2 grup uczestnikéw objetych specjalistycznymi ustugami
opiekuiczymi. Kazdy z uczestnikéw projektu zostanie objety wsparciem
w wymiarze od 2 do 4 godzin tygodniowo w zalezno$ci od wskazan lekarza.
Fizjoterapeuta bedzie otrzymywal kilometrowke zgodnie ze stawkami
obowiazujacymi w regulaminie Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w wymiarze 100 km miesigcznie na dojazd do uczestnikéw projektu. Na potrzeby
fizjoterapii zostanie zakupiony specjalistyczny sprzet - dwukanatowy aparat do
elektroterapii i ultradzwickéw, dzigki ktéremu fizjoterapeuta w domu uczestnika
projektu bedzie mdgt przeprowadza¢ zaréwno zabiegi pradami leczniczymi,
jak i prowadzi¢ elektrodiagnostyke, terapi¢ ultradzwigkowa 1 terapi¢

kombinowang.

Zadanie 2 podobnie jak zadanie 1 realizowane bedzie w dwéch etapach. W ramach

projektu wparciem bezposrednim zostanie objetych 12 opiekunéw 0s6b
zaleznych wspartych w ramach projektu SUO. Kazda grupa 6 osobowa w okresie
6 miesigcy skorzysta ze spotkan z psychologiem, pielegniarkg oraz prawnikiem.
Zadanie bedzie realizowane przez okres 6 miesigcy poczagwszy od 1 pazdziernika
2019 roku i grupa druga od 1 maja 2020 roku. Spotkania pozwola na wymiang
do$wiadczen miedzy opiekunami os6b zaleznych. Uczestnicy otrzymajg wsparcie
psychologa oraz pomoc w uzyskaniu informacji umozliwiajacych poruszanie sig
po réznych systemach wsparcia, ktdre jest niezb¢dnie dla sprawowania wysokie;
jakosci opieki, skorzystaja z porad pielegniarki, ktére ulatwia opiekunom

wykonywanie codziennych czynnosci przy osobie niesamodzielnej lub



z niepelnosprawnosciami w sposéb bardziej profesjonalny i z mniejszym
obcigzeniem dla zdrowia opiekuna jak i porad prawnika, ktére pomoga

W zrozumieniu przepisow 1 pozwolg na egzekwowanie przystugujacych praw.

Zadanie 3 polega na wyposazeniu 3 mieszkan chronionych w sierpniu 2020 roku.
W mieszkaniu zamieszkajg na okres 9 miesi¢cy 3 osoby niesamodzielne
lub niepelnosprawne i zostang obje¢te wsparciem. Osoby te objete bedg ustugami
opiekuiczymi 7 dni w tygodniu po 3 godziny w okresie od 1.09.2020 roku
do 31.05.2021 roku.

3. ,,Miedzy nami aktywnymi Seniorami”

W listopadzie 2019 roku do Urze¢du Marszatkowskiego ztozony zostal wniosek o
dofinansowanie projektu pn.: ,Migdzy nami aktywnymi Seniorami”, ktory
wspolfinansowany ma by¢ ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata
2014-2020 w ramach Osi priorytetowej 9. Solidame spoleczenstwo, Dziatanie 9.1
Wiaczenie spoleczne i rozwdj uslug opiekunczych w ramach ZIT, Poddziatanie 9.1.2

Rozw0j ustug opiekunczych w ramach ZIT.

Projekt zaktada utworzenie i wyposazenie Klubu Samopomocy w budynku przy Placu
Jana Pawla II 4 w Solcu Kujawskim oraz realizowanie w nim wsparcia w ramach $rodkow
projektowych przez okres 7 miesigcy dla 15 osdb potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Ponadto projekt obejmuje réwniez rozwdj niestacjonarnych
specjalistycznych ushug opiekuiczych poprzez wsparcie terapeuty zajeciowego i/lub
psychologa w miejscu zamieszkania. Tg formg wsparcia majg zostaé¢ objete w sumie
24 osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w dwdch grupach po

12 0séb przez 5 miesigcy kazda.

Realizacja projektu zaplanowana zostata na okres od 4 maja 2020 roku do 31 marca
2021 roku. £aczna warto$¢ projektu wynosi 272.277,00 zt, z czego dofinansowanie ze
srodkéw Unii Europejskiej to 231.435,45 zt.



IX. INNE FORMY WSPOLPRACY

Pracownicy Osrodka, w ramach swojej pracy, wspolpracowali z réznymi
instytucjami i w ramach potrzeb wystgpowali do nich o udostepnienie okreslonych

danych:

e wspdlpraca z komisariatem Policji — 52 wnioski,

e wspolpraca z ZUS i KRUS — 214 wnioskow,

e  wspdlpraca z Sadami — 21 wnioskow,

e wspllpraca z innymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spot. — 124
wnioski,

e wspolpraca z Urzgdem Migjskim — 136 wnioskow.

Pracownicy MGOPS w toku codziennych dziatan podejmowali wspdlprace
z organizacjami pozarzadowymi i innymi instytucjami w ramach pracy socjalnej
prowadzonej
z osoba lub rodzing. Najczesciej wskazywane przez pracownikéw MGOPS placowki,

z ktérymi podejmowana jest regularna wspoétpraca, to:

1. W zakresie mozliwosci uzyskania pomocy rzeczowej:

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej,

e TPP Thermoplastics Polska Sp. z 0. 0. — w 2019 roku firma ,,TPP Thermoplastics
Polska Sp. z 0.0. zaproponowala wspélprace z Osrodkiem, ktéra polegala na tym,
ze pracownicy socjalni zrobili rozeznanie w rodzinach, ustalajgc zapotrzebowanie
na najbardziej niezbedne sprzety gospodarstwa domowego, natomiast
przedstawiciele firmy zakupili i przekazali ustalone przedmioty wskazanym
rodzinom. Z tego rodzaju wsparcia skorzystalo 16 rodzin. Wéréd zakupionych
przedmiotéw byly miedzy innymi: pralki automatyczne, lodowki, tozka pigtrowe
z wyposazeniem, biurka, sanitaria, tapczany, szafy.

e Przedszkole ,,Promyczek”;

e Radni Rady Miejskiej;

e Rodzice dzieci uczeszczajacych na zajecia ,,Gigusie” w Soleckim Centrum

Kultury.



2. W zakresie rozwigzywania problemoéw rodzinnych:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka,

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna,

Policja,

Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemoc w Rodzinie,
szkoty,

prokuratura,

sady rodzinne,

Punkt Konsultacyjny d/s Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,
Soleckie Centrum Kultury,

Osrodek Sportu i Rekreacji,

Zwigzek Harcerstwa Polskiego,

Ogolnopolskie Porozumienie Osob, Organizacji i Instytucji Pomagajace Ofiarom
Przemocy ,,Niebieska Linia”,

przedszkola,

placéwki opiekuncze,

Punkt , Swiatelko”,

Muzeum im. Ksigcia Przemysta w Solcu Kujawskim.

Stowarzyszenie ,,Bizon”.

3. W zakresie rozwiazywania probleméw mieszkaniowych:

Urzad Migjski w Solcu Kujawskim,
spotdzielnie mieszkaniowe,

Zaklad Energetyczny.

4. W zakresie pomocy udzielanej osobom niepelnosprawnym:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych,
Srodowiskowy Dom Samopomocy,

Warsztat Terapii Zajeciowe;,

Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych,

Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Zaburzeniami Psychicznymi ,,Delfin”,



Zaklad Ubezpieczen Spotecznych,

e Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

e Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci,
e Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Solca Kujawskiego,

ochrona zdrowia.

5. W zakresie rozwigzywania problemoéw uzaleznien:

e Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
e Policja,
e sad.

6. W zaKkresie pomocy osobom bezrobotnym w poszukiwaniu zatrudnienia:

e Powiatowy Urzad Pracy,
e Pracodawcy.

7. W zakresie zapewnienia dzieciom mozliwosci spedzania czasu wolnego
oraz uczestnictwa w zajeciach socjoterapeutycznych i profilaktycznych:

o Punkt,Swiatetko”,

e Spotkania ze streetworkerem.



X. PODSUMOWANIE

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim w 2019 r.
realizowal zadania wlasne i zlecone gminie przez administracj¢ rzadowa wynikajace
z ustawy o pomocy spolecznej, a takze zadania wynikajace z ustawy o rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych oraz ustawy
o promocji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy. Ponadto wykonywalt zadania
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
1 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — Program ,,Rodzina 500+”. Realizowany
byt takze rzadowy program ,,.Dobry Start”, potocznie nazywanym $wiadczeniem 300+,
z ktorego skorzystato 2.082 dzieci.

W 2019 roku ogétem 620 rodziny skorzystaly z pomocy i wsparcia, z tego 216 rodzin
zostalo objete pomoca wytacznie w formie pracy socjalnej. W stosunku do roku 2018
liczba rodzin korzystajacych z tego rodzaju wsparcia pozostala na podobnym poziomie.
Z danych wynika, ze spadto bezrobocie 1 prognozowany jest dalszy jego spadek. Wiecej
0s0b podjeto zatrudnienie, a w polgczeniu ze zwigkszonym wsparciem socjalnym rodzin
(500+ 1 300+), o 3,7% spadia liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia finansowego
1 rzeczowego. Pomimo wzrostu zasobnosci rodzin, wprost proporcjonalnie nie spadia
ilo§¢ probleméw, z ktérymi rodziny nadal si¢ borykaja. Stad tak wysoki wzrost liczby
rodzin objetych wylacznie pracg socjalng. W 2019 roku kontynuowano realizacje
projektu ,,Pracownik socjalny — profesjonalna pomoc”, ktérego gtéwnym celem byto
wdroZenie zmian organizacyjnych opartych na modelu realizacji ustug o okreslonym
standardzie w gminie polegajacych na rozdzieleniu pracy administracyjnej od
wykonywania pracy socjalnej i uslug pomocy spotecznej. W wyniku wprowadzenia
zmian organizacyjnych powstaly nowe zespoty, ktére ukierunkowane sa na poprawe

jakosci $wiadczonych ustug z wykorzystaniem potencjatu kadry.

W ubieglym roku pracownicy Os$rodka podejmowali szereg dzialan w celu
wsparcia rodzin borykajacych si¢ z problemami opickunczo-wychowawczymi, gtownie
poprzez objecie tych rodzin asystenturg. Lacznie ta forma pomocy objeto 34 rodziny.
Zasadniczym zadaniem asystenta rodziny, bylo podejmowanie wszelkich dziatan
zmierzajacych w kierunku pozostawienia dzieci w rodzinach biologicznych, badz
powrotu dzieci z pieczy zastepczej do domu rodzinnego. Praca asystentéw rodziny byla

wspierana scista wspolpraca z pracownikami socjalnymi. Rodziny, ktére nie



kwalifikowaty sie do objecia wsparciem asystenta, zostaly objete wzmozong praca
socjalng. W 2019 roku 5 dzieci powrdcito z pieczy zastepczej do doméw rodzinnych.
Rodziny te zostaly objete wsparciem asystenta rodziny w dazeniu do petnego

usamodzielnienia si¢.

Streetworker systematycznie spotykal si¢ z dzie¢mi, ktére wigkszo$¢ czasu
spedzaty na podworkach, nie potrafigc zorganizowa¢ sobie czasu wolnego. Oferowat im
integracyjno-edukacyjne zajecia i wspOlng zabawg, wykorzystujac przy tym lokalne

zasoby.

W ramach pracy socjalnej podejmowano dzialania w celu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie. W 2018 roku prowadzono 121 procedur ,Niebieskie Karty”.

Nadal priorytetowo traktowano pomoc rodzinom oraz osobom  starszym
w dozywianiu, zakupie lekéw i opalu. W gminie Solec Kujawski nadal obowigzywato
podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajace do przyznania pomocy w ramach
w formie dozywiania w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole

i w domu” na lata 2019 — 2023, zgodnie z umowa zawarta z Wojewoda Kujawsko —

Pomorskim.

Osobom, ktére znalazly si¢ w trudnej sytuacji zyciowej ze wzgledu na chorobg
i potrzeb¢ wsparcia o0sOb trzecich, zapewniano ushugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania.
W celu dotarcia do jak najwickszej spotecznosci oséb starszych, wymagajgcych ushug
opiekunczych, Osrodek realizowat Program ,,Opieka 75+”, wspotinansowany przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej. W ramach tego programu objgto

osoby, ktore najbardziej w danej chwili takiego wsparcia potrzebowaty.

Osrodek kontynuowat realizacj¢ projektu, wspdtfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, pn.: ,,Nowa jako$¢ Zycia osob starszych
niesamodzielnych lub niepelnosprawnych”. W ramach tego projektu osoby
wymagajace wsparcia objeto specjalistycznymi ustugami opiekunczymi w formie
wsparcia fizjoterapeuty w miejscu zamieszkania klientow, a ich opiekunoéw faktycznych

wsparciem psychologa, pielegniarki oraz prawnika.



Duzy nacisk polozony zostal na poprawe jakosci zycia ludzi chorych
i niepelnosprawnych oraz os6b w podeszlym wieku. Osoby z niepelnosprawno$cig mialty
mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach podnoszacych ich kompetencje spoteczne
i zawodowe w ramach Warsztatu Terapii Zajgciowej. Funkcjonowala niewielka
wypozyczalnia sprz¢tu rehabilitacyjnego, ktora ulatwiala funkcjonowanie wielu oséb
chorych czy z niepelnosprawnoscia ruchowa. Niewatpliwym atutem tej wypozyczani
byla mozliwos¢ bezplatnego z niej korzystania. W ramach aktywizacji senioréw, we
wspolpracy ze stowarzyszeniami dziatajacymi przy Osrodku, zorganizowano wyjazdy

integracyjne oraz festyn ,,Senior naszym przyjacielem”.

W 2019 roku dokonano oceny realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta i Gminy Solec
Kujawski na lata 2016 — 2020 oraz Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemow
Spolecznych Miasta i Gminy Solec Kujawski na lata 2016-2023.

W 2019 roku MGOPS podobnie jak w latach ubieglych duzg wage
przywigzywano do dziataf wykraczajacych poza zadania okreslone w ustawie o pomocy

spotecznej. Wszelkie dziatania podejmowane przez MGOPS realizowane byty z myslg o

mieszkancach Solca Kujawskiego.



X. POTRZEBY I PLANY DO REALIZACJI W 2020 ROKU

Kierujgc si¢ art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej
opracowano dokument przedstawiajacy dziatania realizowane w 2019 roku przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Solcu Kujawskim. Takie zestawienie
daje mozliwoéé dokonania analizy oraz rzetelnej oceny zachodzacych zjawisk wsréd
0s6b korzystajgcych z réznych form pomocy. W oparciu o powyzsze sprawozdanie

pracownicy Osrodka opracowali plan dziatan na kolejny rok.
W 2020 roku zachodzi koniecznos¢:

1. Wzmocnienia pozytywnego wizerunku rodziny z dzie¢mi poprzez prowadzenie
dzialan wspierajacych, informacyjnych i promocyjnych, w szczegdlnosci poprzez
zintensyfikowanie dziatafi udzielanych przez pracownikow socjalnych, zwlaszcza
rodzinom zagrozonym umieszczeniem dzieci w pieczy  zast¢pczej,
w szczegllnosci poprzez:

a. projekty socjalne skierowane do rodzin zagrozonych umieszczeniem
dzieci w pieczy zastepczej,

b. realizacje programu , Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej na 2020 rok”,

c. realizacjc Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Solca
Kujawskiego na lata 2020 — 2022.

2. Zmniejszenia skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz budowania wspdtpracy
wspélpracy na rzecz przeciwdziatania przemocy na terenie gminy Solec Kujawski
poprzez:

a. realizacj¢ Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta i Gminy Solec Kujawski
na lata 2015 — 2020,

b. realizacje projektow socjalnych na rzecz przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, w tym organizowanie grup wsparcia.

3. Wspierania rozwoju aktywno$ci i integracji spolecznej oraz zapewnienia
wsparcia  umozliwiajagcego  osobom  starszym i  niepelnosprawnym
funkcjonowania w srodowisku poprzez:

a. zapewnienie ushig opiekuniczych oraz specjalistycznych ustug

opiekuficzych osobom starszym, chorym i niepetnosprawnym w miejscy



zamieszkania, w tym: realizacj¢ programu rzadowego ,,Opieka 75+ oraz
realizacje¢ ustug w ramach programu ,,Ustugi opiekuncze dla oséb
niepelnosprawnych” wspétfinansowanego ze srodkéw Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych,

b. zintensyfikowanie dziatan udzielanych przez pracownikéw socjalnych
poprzez projekty socjalne skierowane do o0séb  starszych
i niepelnosprawnych pod katem aktywizacji i integracji spotecznej,

c. realizacj¢ projektu ,,Nowa jakos$¢ zycia 0sob starszych niesamodzielnych
lub niepetnosprawnych”,

d. realizacje projektu ,,Miedzy nami aktywnymi Seniorami”,

realizacje projektu ,,Aktywni i wykwalifikowani”.

@

4. Zmniejszenia liczby 0séb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spolecznym
poprzez:

a. realizacje Swiadczen pomocy spolecznej finansowej lub w naturze
w formach przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej,

b. realizacje wicloletniego, rzadowego programu ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023,

c. realizacje Programu Operacyjnego ,,Pomoc Zywnosciowa” 2014 — 2020
finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD),

d. realizacj¢ swiadczen rodzinnych, alimentacyjnych i wychowawczych,

e. monitorowanie realizacji, takze w aspekcie finansowanym, systemu
wsparcia finansowego rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu pt. ,,Dobry Start”.

5. Prowadzenie aktywnej polityki senioralnej — wzbogacenie i rozszerzenie oferty
dla senioré6w, w tym we wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi.

6. Rozbudowa systemu wsparcia §rodowiskowego.

7. Zorganizowanie kolejnej edycji spotkan grupy wsparcia dla o0séb
doswiadczajacych przemocy domowe;.

8. Efektywne wykorzystywanie zewnetrznych zrodet finansowania w  celu
rozbudowy oferty osrodka skierowanej w pierwszej kolejnosci na wsparcie 0sob
w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej, w tym poprzez realizacje roznorodnych
projektow i programoéw nakierowanych na aktywizacje spoteczng mieszkancow.

9. Utrzymanie dobrej wspdlpracy pomigdzy instytucjami i organizacjami na terenie

gminy i wojewddztwa.



10. Rozpowszechnianie informacjii o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy osobom samotnych, jak i rodzinom w srodowisku lokalnym.

11. Zapewnienie dzieciom i mtodziezy zagrozonym wykluczeniem spotecznym oraz
ich rodzinom pomocy w placéwkach wsparcia dziennego.

12. Dostep do s$rodkéw finansowych umozliwiajagcych ciggle podnoszenie

kwalifikacji kadry.

Zintegrowane dzialania mogg by¢ gwarancja wypracowania jednolitego systemu
wspierania rodziny w gminie Solec Kujawski, co w efekcie doprowadzi do sytuacji, gdzie
rodziny beds funkcjonowaé na lepszym poziomie, z pelniejszym wykorzystaniem

wlasnych zasobéw oraz przy okazjonalnym wsparciu instytucji pomocowych.
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